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"Mientras existan entre los patrones individuos de escasa comprension social o
que incluso carezcan de sentimiento de justicia y equidad, no solamente es un
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"Todo el mundo habla de paz, pero nadie educa para la Paz. La gente educa para

la competencia, y la competencia es el principio de cualquier guerra"

- Pablo Lipnizky - La Educacion Prohibida.
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RESUMEN

En la mayoria de los casos el bienestar futuro depende de la posicion
econdmica y social heredada, no del trabajo y el esfuerzo. Si de oportunidades de
crecimiento econdmico y social se trata, México no es uno de los paises que
pueda garantizar a sus ciudadanos equidad en el acceso a condiciones que

permitan un desarrollo igualitario.

En la mayoria de los casos, el trabajo duro y el esfuerzo podrian derivar en
mejores condiciones de vida, o por lo menos eso es lo que se cree. Pero existe un
obstaculo que se funda como la principal restriccion: la falta de movilidad social y
econdomica, reflejada, entre otras variables, por la cantidad de personas que
permanecen a la misma franja de ingreso al que pertenecen o pertenecian sus
padres. Entonces surge la pregunta ;como puede México ser un pais competitivo,

en el mundo, si su bienestar social no es “bueno”?

Por lo que en esta tesis se propone analizar el comportamiento del progreso
social de México, para entender las diferentes dimensiones que destacan donde el
pais funciona relativamente mal o relativamente bien en comparacién con otros

paises del mundo, de este modo se podra estimar el entorno a futuro de México

El analisis del progreso social ofrece una dificultad adicional ‘capturar la
informacion’ necesaria, ya que requiere esfuerzo, conocimiento e intuicion, en la
medida que la informacion no suele ser homogénea ni esta disponible para
cualquier agente. El nivel de movilidad econdémica y social de un pais o provincia
es dificil de estimar dado que muchos organismos publicos no relevan estos datos,
ademas de que existen diversos grupos con diferentes datos. Por lo que se ha
decidido tomar como la informacion contenida en The Social Progress
Imperative, que es una organizacién sin fines de lucro encargada de profundizar
en la claves del progreso y crecimiento mundial, con base en su desempefio en
"Salud y Bienestar’ y “Sustentabilidad del Ecosistema.” usando 54 indicadores
sociales y ambientales distintos (estructurados en 12 componentes), excluyendo
los indicadores econdmicos, de 132 paises que estan jugando un papel mas
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trascendental el comportamiento de las distintas variables sociales en el mundo,
tales como Desempleo, Poblacién, Derechos, Seguridad Social, Natalidad,

Empleo, Mortalidad, Salud, Pobreza, Educacion, etc.

Desde hace ya varias décadas se han desarrollado diferentes
metodologias, con diferentes bases de datos, encaminadas a comprender e
intentar predecir el comportamiento social, de diferentes paises. Pero ninguna ha
tenido gran éxito en predecir la situacion de uno o varios paises. Por lo que la
metodologia aqui propuesta puede dar una perspectiva diferente, ya que fue
implementada para analizar el comportamiento de 61 bolsas de valores de
diferentes paises a lo largo de septiembre de 2009 a agosto de 2010, obteniendo
resultados confiables en referencia a la situacién econdmica-financiera de paises

como Grecia, Italia, Espana y Portugal, en la crisis de 2008.

Como ya se mencion6 se analizé el comportamiento del Progreso Social de
México y varios paises del mundo, a través de métodos estadisticos multivariados
como el Analisis de Componentes Principales (PCA), aplicado a los indicadores
sociales. Posteriormente, aplicando los métodos de Analisis Discriminante Lineal
(LDA) se rearmaron los agrupamientos o clusteres obtenidos mediante dichos
métodos. Los resultados muestran la conducta histérica del desarrollo social de

México y varios paises por separado o en su conjunto.

Los modelos sociales, asi como los econémicos no gozan de buena fama,
debido a su caracter “predictivo”. Hay quien dice que los economistas dedican el
50% de su tiempo a pronosticar el futuro y el tiempo restante a explicar
meticulosamente por qué fallaron en sus prondsticos. Pero este es un importante
problema de las ciencias sociales, por lo que resultaria importante ver en si el
socio-economista también pasa la mitad de su tiempo haciendo conjeturas o
prondsticos del comportamiento social de su pais. Pero resulta irénico, ya que los
economistas son los primeros en enjuiciar estos modelos, en denunciar el grado
de contemplacion, la herramienta completa usada para razonar que requieren, y
sus restricciones; y aunque cometemos errores, cada vez el margen de error es
menor. Hace afnos ni siquiera se podian hacer predicciones. No olvide que los

2



meédicos, también cometen errores, ya que son incapaces de precisar el momento
exacto del fallecimiento de un enfermo terminal y a pesar de ello nadie duda de

que Medicina sea una ciencia.

Los programas fueron ejecutados en una Laptop Dell con procesador Intel
Core i5 en la plataforma de MatLab. Estos resultados muestran la existencia de
dos grupos importantes, indicando claramente la relacion existente entre algunas
de ellas, lo que indicada por su localizacion en el mismo cluster o bien por su
estrecha cercania, en el PCA. Los resultados pueden ayudar a comprender las

relaciones sociales en las que el mundo esta inmerso.

Si bien es cierto que el entorno inmediato constituye la principal fuente de
informacion para elaborar la estrategia competitiva, no es menos cierto que sin
comprender qué ocurre en el entorno general tendremos grandes dificultadores
para conocer la evolucion y el funcionamiento del mundo, y entre ellas las
oportunidades de beneficio, y estimar el futuro en un ambito de incertidumbre,

para disefar una estrategia innovadora.
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INTRODUCCION

En nuestros dias, en la era de la globalizacion, mucho se hablado acerca de la
competitividad, pero ;cémo ser competitivos? Lo que una persona, organizacion o
pais ofrece a su igual es el cumulo de conocimientos, habilidades y actitudes que
lo diferencian de los demas; estos conocimientos deben ser actualizados
constantemente, y que mejor forma de hacerlo es con el uso de la nueva
tecnologia, esto procura hacer mejoras significativas al trabajo o al proceso de la
entidad. Todo esto nos lleva a la reflexion de que cada entidad debe ocuparse en
mantener sus conocimientos vigentes, cuidar de no caer en la obsolescencia,
porque cada dia surge nuevo conocimiento y nueva tecnologia. Una manera de
estar al dia con los aspectos mencionados es el cultivar el gran habito de la
lectura, pero la lectura que nos enriquece, que nos hace crecer, que nos cuestiona
lo que hemos aprendido y nos hace subir crecer, no solo a nivel personal sino a
nivel profesional, manteniendo ese espiritu de lucha que nos mantiene vivos y
alertas, con una claridad de ideas que nos permite reaccionar favorablemente ante

cualquier situacion.

En esta nueva era, las condiciones de competitividad no son atribuidas sélo a
nivel personal, también a condiciones mundiales, especialmente en el ambito
social y economico; ya que exige implementar nuevas estrategias para el
desarrollo y triunfo de toda entidad. Hasta ahora, hemos supuesto que hay una
relacion directa entre el crecimiento econdmico y el bienestar. No obstante, el
indice de Progreso Social, creado por un equipo dirigido por el Profesor Michael E.
Porter en 2013, muestra la capacidad de un pais de satisfacer las necesidades
sociales y ambientales de sus ciudadanos. A su vez, el IPS muestra que no todo
crecimiento econémico es igual, ya que una sociedad puede desarrollarse
econdmicamente, aunque en sus aspectos sociales no muestre mejora alguna. En
tal sentido, la interpretacion del desarrollo econdmico adquiere relevancia en la
medida en que se lo compare con el desarrollo social. Y para tal fin, resulta
importante la construccién de un sistema de Indicadores econdémico-social con

tres caracteristicas:
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e Completo: Con el fin de que se pueda observar el comportamiento de un
fendmeno a través del tiempo y espacio, el indicador debe ser sujeto a una
revision continua; es decir, los datos deben estar disponibles por varios
anos.

e Pertinente: Con el fin de alcanzar una serie de buenos indicadores, se
deben cumplir los siguientes elementos:

o Relevancia: Capacidad de expresar lo que se pretende medir.

o Mensurabilidad: Capacidad de medir o sistematiza lo que se
pretende conocer.

o Analisis: Capacidad de captar aspectos cualitativos o cuantitativos de
las realidades que pretende medir o sistematizar.

e Minimo: Cuando el indicador depende de un valor minimo, se habla de
indicadores relativos. Estos ubican la posicion de una unidad geografica
(como un pais, con respecto a otras unidades), un ejemplo es el indice de

Desarrollo Humano.

Lo que significa que debe contemplar todos los aspectos importantes que
estén directamente vinculados con el tema, en un conjunto integrado de medidas
resumen, con un enfoque acertado y cubriendo esa realidad con la menor cantidad

posible de informacion.

Por otra parte, el desarrollo econémico y el social, se debe a que estamos
inscriptos en una cultura donde el valor asignado a los objetos, logros o
situaciones solo adquiere sentido respecto a otros contextos, personas y

poblaciones, es decir, es el valor relativo de las cosas lo que les da un significado.

El objetivo de esta tesis apunta hacia un papel mas complejo de un pais en el
éxito, con base a sus componentes como “Salud y Bienestar”, “Sustentabilidad del
Ecosistema”, “Oportunidades” y “Necesidades Humanas” de competitividad para
definir el desarrollo 6ptimo de estos agrupamientos y el crecimiento de sus
asociados a nivel internacional, a través de la propuesta por Porter: El Modelo de

Clusteres, conocido también como Modelo Diamante, que es una herramienta
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para evaluar la ventaja competitiva de las naciones, sobre la conveniencia o no de

la implantacion de un cluster.

Ademas se aborda una caracterizacion general de los determinantes de la
competitividad, asi como la profundizacion en la definicion de cluster y efectua
seguimiento a diversas variables ambientales y sociales como la politica, bienes y
servicio), seguridad social; servicios basicos como pobreza, educacion, salud,
empleo, poblacion, natalidad, mortalidad, migracion; algunos temas como los de
medio ambiente; y otros por ejemplo, los derechos humanos y el buen gobierno,
por lo que queda justificado por sus condicionantes de tipo social y ambiental, el
no utilizar alguna de esas variables para este estudio de tesis. A todo esto se
aplica un modelo de correlacién, conocido como Analisis Multivariado (Analisis de
Componentes Principales y Analisis Discriminate Lineal), a la base de datos, para
estudiar la correlacibn que guardan diversos paises, y variables sociales, ya
mencionadas en el proceso de social en el mundo, de manera que permita
comprender, evaluar y dar seguimiento a las tendencias de la situacion de
conjunto de paises o un pais como México, que en los ultimos afos ha tenido
como objetivo garantizar un nivel de vida suficiente a todos sus ciudadanos,
presentado una serie de planes para reavivar la economia del territorio,
modificando algunas perspectivas sociales, por ejemplo: la creacién de programas
para trabajadores que han pedido su empleo. (OCDE, Perspectivas del empleo de
la OCED 2005, 2005)

En ese contexto, el gobierno mexicano ha adquirido un nuevo protagonismo en
cuanto a su capacidad de gestién, y han debido enfrentarse a una necesidad cada

vez mas creciente, el estancamiento del desarrollo econdmico y social del pais.

El PCA es un método estadistico de clasificacion de datos ampliamente usado
en otras areas de trabajo como la economia y finanzas (correlacion de bolsas de
valores), biologia (clasificando genes), fisica (clasificacion de espectro),
matematicas (modelos sociales), econdémicas (competitividad turistica) vy
criminologia (reconocimiento de rostros, huellas digitales y compresion de
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imagenes). (Limén Escamilla & Quiroga Juarez, 2012; Pichardo-Molina, y otros,
2006; Guerrero Rodriguez & Limon Escamilla, 2013)

Ademas de ser una técnica comun para identificar patrones en datos de
dimension alta, el PCA expresa los datos de tal manera que se resaltan las
similitudes o diferencias de los distintos clasteres o grupos o patrones
involucrados (Rao, 1964). Dado que con los patrones en datos de dimension alta,
no se puede graficar, ya que resultar dificil encontrar patrones, incluso con las
técnicas conocidas. Por ello el PCA se vuelve una herramienta poderosa para el

analisis de este tipo de datos (Shlens, 2013).

Una vez que se ha implementado el método del PCA, un nuevo algoritmo
puede ser aplicado para proporcionar una mejor clasificacién. EI LDA intenta
proveer la maxima separabilidad entre las distintas clases, grupos o cluster
formados con el método PCA y dibujar una regién de decisién entre las clases
dadas (Ji & Ye, 2013). Este método ademas ayuda a entender mejor las

caracteristicas de los datos distribuidos (Teknomo, 2013).

En el capitulo 1 se habla sobre el concepto e innovacion de clusteres en la
sociedad (economia y la industria) y como estos han sido de gran ayuda para la
competitividad de un pais. El capitulo 2 habla sobre la definicion de progreso
social y la su diferencia con el bienestar social; a su vez, detalla las diferentes
organizaciones que se dedican a medir el progreso o bienestar social en el mundo
0 un pais. En el capitulo 3 se describe la metodologia implementada en este
estudio de tesis. El capitulo 4 detalla los resultados que se encontraron al aplicar
Analisis Multivariado a los indicadores sociales y ambientales. Por ultimo, en el
apartado 5 se describen las conclusiones a las que se llegaron al aplicar PCA y
LDA, y sus diferencias con el indice de Progreso Social 2014.
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LA COMPETITIVIDAD E
INNOVACION DE LOS CLUSTERES

A lo largo de las ultimas tres décadas, varios investigadores y criticos han
contemplado por qué algunas naciones, regiones, zonas o industrias, han sido
capaces de lograr posiciones de liderazgo a nivel global, nacional o estatal,
dependiendo el contexto, mientras que otros (naciones, regiones, zonas,
industrias) desarrollan estrategias menos innovadoras. El detonante de estos
estudios es que, algunas identidades se diferencian por su capacidad de mejora
productiva y capacidad innovadora, con respecto a su competencia, lo que le

permite obtener diferencias considerables respecto a su éxito.

Por anterior, el desarrollo econdémico, basado en clusteres, se ha convertido
en un tema cada vez mas popular para investigadores y profesionales de este
ambito. Por ello es importante indagar en el concepto de cluster, sus
caracteristicas, evolucion, planes a futuro, etc. De esta forma se establecera que
el desarrollo o progreso social, basado en clusteres, es una herramienta util que
permitira a una identidad observar su situacién social actual con respecto a otras,
y le permitira tomar decisiones acertadas sobre como incrementar su nivel de

desarrollo.

Concepto de Cluster

El concepto de cluster (grupos) fue estudiado por primera vez por Alfred
Marshall (Marshall A. , 1890), economista britanico que empezd a introducir este
concepto al observar una tendencia en las empresas especializadas a agruparse
de manera que originaban concentraciones Geograficas de conocimientos

técnicos y actividad econdmica, a las que llamé distritos industriales (Otatti, 1996)

Czamanski y Ablas (Czamanski & Ablas, 1979) se refieren a las
agrupaciones como "un grupo de industrias conectadas por importantes flujos de

bienes y servicios". Michael Porter (1990) contribuy6 a este tema, definiendo a un
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grupo industrial como “un conjunto de industrias relacionadas a traves de
relaciones comprador-proveedor, o por tecnologias comunes, los compradores

comunes o los canales de distribucion, y los lugares comunes de trabajo’.

La concentracion geografica no era vista como una caracteristica
importante de un cluster. Aportaciones recientes (Porter M. E., 1998; Swann,
1998; Cooke, Enero 2001); fortalecen la idea de que la proximidad Geografica

enfatiza las ventajas de los clusteres industriales

La OECD (1999), define los cluster como redes de produccién de empresas
fuertemente interdependientes, ligadas unas a otras en una cadena de produccion
que afade valor, que en ocasiones comprenden también alianzas estratégicas con
otros tipos de entidades (universidades, institutos de investigacion, servicios

empresariales, etc.).

No obstante, otros autores asignan al término cluster otro significado. Las
diferencias de significado que, con relacién al término cluster, se encuentran de
unos autores a otros pueden ordenarse de acuerdo con las distintas vertientes o

dimensiones que puede presentar el analisis cluster.

A partir de todas las diferentes definiciones se asume la siguiente definicion
de cluster: Son entidades “naturales” o concentraciones geograficas de entidades
interconectadas en un campo particular, que estan presentes en un pais o region,
mostrando una clara tendencia de cooperar y de compartir sus competencias.
(Cluster, 2013)

Dentro de estos clusteres ha de existir un nivel de cooperaciéon entre
empresas individuales y grupos de empresas que se unen para constituir
asociaciones empresariales por parte de todos los actores que participan
(llustracién 1) (Sélvell O. , 2008).
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llustracion 1. Diferentes actores que participan en un cluster.
Fuente: (Solvell, Orjan: 2008: p. 13)

Principales Caracteristicas

Actualmente, los clusteres, se presentan como un elemento clave para el
crecimiento y la competitividad dentro de una regién involucrando empresas, la
comunidad investigadora, el gobierno, etc., por lo que el desarrollo basado en
clusteres es una importante y nueva direccidon en la politica econémica. Un

ejemplo de esto es el Observatorio Europeo de Clusteres. (Observatory, 2015)

En las ultimas décadas, el creciente interés por los clusteres viene de una
reorientacion como forma organizativa de la produccion, tanto en el aspecto de
investigacion como en el de la politica econdmica, para un mayor crecimiento y
desarrollo. Sin embargo, se ha convertido en un tema cada vez mas popular para
investigadores (Becattini, 1970; Porter, 1990; Rosenfeld, 1997; Ketels, 2008;
Limon-Quiroga, 2012), de los cuales muchos debaten sobre la evolucion positiva,
otros criticos, ven en el desarrollo de clusteres un enfoque util, pero de dificil
implementacion (Unger, 2003). Los profesionales han estado contemplando por
qué algunas entidades (empresas, instituciones publicas y educativas,
universidades, parques tecnolégicos, servicios de informacién), han sido capaces
de lograr posiciones de liderazgo a nivel global, mientras que, otras entidades
independientes desarrollaron estrategias menos innovadoras. El detonante de los
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estudios fue que, algunas entidades situadas en concentraciones Geograficas con
niveles de desarrollo semejantes, comparten el interés por un sector econémico y
estratégico concreto, obteniendo diferencias considerables como su capacidad de
mejora productiva y capacidad innovadora, pero sobretodo en términos de
competitividad. Estas “asociaciones” generan una colaboracion que permite a sus
miembros abordar proyectos conjuntos de todo tipo, desde actividades de difusion
y fomento del sector, hasta proyectos de [+D, o de creacion de capacidades
compartidas. Impulsando asi la puesta en marcha de algunos clusteres para

mejorar su desarrollo econémico.

Todos estos elementos convierten a los clusteres en entidades “vivas”
convirtiéndose en elementos dinamicos de la economia, generadores de
oportunidades, empleo y riqueza en un sentido de desarrollos nacionales e

internacionales. (Hafner, Jul2013)

Los clusteres y las iniciativas cluster en el mundo difieren enormemente en
un gran numero de dimensiones: grandes, pequefos, formalizados, informales,
orientados a productos o a servicios, orientados a lo tecnoldgico, liderados por los
gobiernos, o por el sector privado, la universidad. Sin embargo, todos ellos
comparten algunos rasgos decisivos: todos ellos tienen que ver con lo estratégico,

con la cooperacion, con la confianza, el talento, el largo plazo, la rentabilidad.

La principal intencionalidad de un cluster son los beneficios derivados de la
voluntad de cooperacidn, pero pasar a la cooperacion después de haber carecido
de ella es dificil, especialmente cuando quienes no participan en los clusteres se
benefician de los esfuerzos cooperativos de otros. A partir de este momento, todos
los intentos de cooperacién por parte de actores individuales seran vistos por los
otros actores como un comportamiento oportunista, dificultando asi la cooperacién
y reforzando la no cooperatividad. Cuando las empresas fabrican productos
similares, su actitud tiende al oportunismo debido a su vivo interés por vender. Las
empresas compiten por los mismos clientes, por lo que cada una de ellas tendera
a vender mas barato que la competencia, o que supone un estimulo para la
innovacion y la mayor eficiencia a menor coste. Muchos profesionales e
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investigadores, han destacado la importancia de la rivalidad en la dinamica de los
clusteres (Saxenian, 2013; Porter M. E., 1998). Tanto desde una perspectiva
tedérica como empirica, se espera que surjan y fortalezcan acciones no
cooperativas, y toda iniciativa para fortalecer los clusteres y pasar a una
modalidad de cooperacion sera muy complicado. Por ello es muy importante tener
muy claro para qué se entra en este tipo de enfoque, es decir, determinar
claramente la vision, ya que siempre que se menosprecie este punto se pierde el

rumbo evolutivo del cluster.

Evolucion de los Clusteres

Las evoluciones son complejas y especificas en un contexto, pero
examinando sus historias se plantean importantes claves para un desarrollo futuro

de clusteres en otros lugares.

La evolucion de los clusteres puede tardar varios afios, a menudo décadas.
Un ejemplo clasico es: Silicon Valley que en su region norte-oeste se encuentra
la mayor parte de la investigacion tecnoldgica, tanto tedrica como practica, que se
lleva a cabo en la Universidad de Stanford y en el Parque tecnoldgico de la
Universidad de Stanford. En el sureste, se encuentran la mayor parte de las
empresas semiconductoras, situadas en comunidades como Sunnyvale, Cupertino
y Mountain View. Hasta mediados del siglo XX, esta region era mas conocida por
su agricultura que por la tecnologia, e incluso al final de la Segunda Guerra
Mundial, en San José y alrededores, la industrial principal era el procesamiento y

la distribucidn de alimentos en pequefia escala.

Muchos grupos se han desarrollado sin la presencia de todos los esfuerzos
dedicados a actualizarlos. La economia inherente de la proximidad ha sido
suficiente para que, con el paso del tiempo, atraer a un nimero cada vez mayor de
empresas y otras instituciones, dando lugar a un ciclo virtuoso. Pero otros grupos
se han desarrollado mucho mas rapido debido a la accion decidida de los lideres

regionales que habian visto el potencial de su regidn para el cluster.
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Un aspecto central del “Modelo Diamante” de Porter (véase la llustracion 4)
es que su aplicacién no implica necesariamente delimitacion Geografica local o
regional del cluster. Antes incluso que al cluster geografico, Porter aplica su
analisis a los clusteres industriales nacionales. Y efectivamente, algunos estudios
adoptan el término cluster para referirse al conjunto de empresas que
configuracion un sector a escala nacional (OCDE, Boosting Innovation. The Cluster
Approach OCDE, 1999)

El modelo de cluster de Michael Porter, explica las ventajas de las
empresas de cluster por economias externas del tipo spillovers (Carlino, 2008) o
de difusion de tecnologia. Su énfasis primordial radica en la importancia de la
competencia, y de los vinculos productivos con proveedores de inputs y servicios,
como elementos que contribuyen a acrecentar la competitividad de las empresas.
Como se ha sefalado, el analisis del cluster no tiene por qué tener un referente
geografico local, el referente geografico puede ser todo un pais, pero siempre hay
una dimension espacial puesto que el cluster determina el nivel de competitividad
de sus empresas, y la competitividad es un factor relativo, respecto a otros

clusteres o empresas (Roeland, 2000).

En base a estos avances, el campo esta entrando en un proceso de
desarrollo constante con diferentes modelos de aplicacion. En principio, puede
parecer que es apropiado promover el concepto cluster, sea cual sea el proposito
empresarial, no obstante, seria necesario un analisis general, ya sea para poder
determinar todos aquellos factores de éxito o, por el contrario, aquellos factores de
fracaso que han impedido el crecimiento de un cluster o han provocado
prematuramente el envejecimiento del mismo, y a partir de los cuales, encontrar
un marco analitico para su desarrollo. Para tratar de encontrar la veracidad de
estos factores, se veran los diferentes clusteres existentes y, a su vez, clusteres
con diferentes grados de madurez para detectar, a través de su evolucion, todos

aquellos aspectos clave, tanto los positivos como los negativos.

Los clusteres se desarrollan con el tiempo; no son un fendmeno que solo
aparece o desaparece durante la noche. Si bien, como se ha ido apuntando
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anteriormente, la comprension exacta de la evolucion de los clusteres es todavia

objeto de mucha investigacion.

Los clusteres, al ser dinamicos, se encuentran en un constante ciclo de
vida. Por eso se ha de tener en cuenta que los clusteres, al igual que los
productos, si no llevan a cabo una gestidon certera durante su desarrollo, pueden
no durar para siempre, ya que tarde o temprano pueden ser sustituidos por otros.
A continuacion en la llustracion 2, se puede observar las cuatro estaciones por las

que puede pasar un cluster en su ciclo de vida:

Embryonic

Py

Declining Established

N

Mature

llustracién 2. Ciclo de vida de un cluster.
Fuente: (A practical guide to cluster development: 2008: p. 11)

l. Nacimiento del cluster. La entrada de empresas en el cluster crece

paulatinamente.

Il. Fase de crecimiento del cluster: El cluster se convierte en una realidad y

contindia creciendo.

I, Fase de madurez: El numero de entradas del cluster y salidas se igualan

y se encuentran dificultades para seguir creciendo.

V. Fase de declive: La demanda de entrada en el cluster decrece y hay un

gran desplazamiento de empresas hacia nuevos clusteres.

Como la tecnologia y los productos, los clusteres maduran y la innovacion se

hace indispensable para mantener el éxito empresarial. Algunas veces se puede
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producir algun cambio en el modus operandi del cluster, como puede ser una
nueva forma de trabajo o la introduccion en nuevas areas de mercado para
prevenir el declive o intentar la regeneracion del cluster nuevamente. En la
practica, cuando los clusteres se desarrollan y crecen, lo hacen de una forma

mucho mas compleja y de manera muy diversa que la presentada anteriormente.

Existen diferentes intervenciones habituales segun el periodo en que se
encuentre el ciclo de vida de dicho cluster. A continuaciéon se exponen algunos

ejemplos de acciones en ciertos periodos:

e En el periodo de nacimiento del cluster puede ser importante la actuacion
del gobierno y de inversores, algo que no es necesario una vez consolidado

el cluster.

e Promover la abertura y la innovacion en una época de madurez o de declive

de un cluster es esencial para evitar la desaparicion del mismo.

No s6lo ayuda a mantener la competencia del cluster tradicional sino que es un
buen punto de partida para promover el desarrollo de nueva industrias (Edward &
Edward, 2000). A continuacion podemos observar un grafico del ciclo de vida
tedrico que tiene el cluster, donde se puede observar esta nueva variante de

regeneracion del cluster por un cambio en el modus operandi (véase llustracion 3):
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llustracion 3. Grafica ciclo_ge vida tedrico del claster.
Fuente: (Solvell, Orjan, 2008: p. 18)
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Estrategia, Competitividad e Innovacién

La principal ventaja de la creacidén de clusteres se deriva de su contribucion a
la mejora de la ventaja competitiva de las empresas que lo componen, que
contribuiria, a su vez, a la mejora de la competitividad de la region en la que se
situa; mientras que uno de los mayores riesgos de la creacion de clusteres es
generar expectativas poco realistas (Breschi & Malerba, 2005). Para resolver esta
situacion, Porter considera que las relaciones que surgen entre las empresas
influyen positivamente sobre los cuatro vértices que determinan su “Modelo
Diamante”, explicado anteriormente, o rombo que explica la ventaja competitiva en
el analisis de los clusteres (Porter M. , On Competition, 1999). Este diamante
resume los resultados basicos de la investigacion de Porter sobre la ventaja
competitiva de las naciones, por ello se utiliza como herramienta para evaluar la
conveniencia o no de la implantacion de un cluster. Segun Porter, existen cuatro

factores esenciales para determinar la competitividad:

Estrategias, estructura y rivalidad empresarial. Estudia la rivalidad

localizada, la inversion, el grado de innovacion, etc.

e Condiciones de la demanda: Motiva las decisiones de innovacion. Ayuda

a descubrir las necesidades de los consumidores.

e Organizaciones relacionadas: Incluye universidades, industrial que

intercambian informacién y conocimientos, e institutos de investigacion

e Condiciones o condicion de los factores: Tales como mano de obra
calificada, desarrollo de capacidades, infraestructura y las instituciones

educativas

La presencia de condiciones adecuadas en el clima de negocios favorece la
aparicion de sectores competitivos que, con un alto grado de innovacion y

especializacion de sus integrantes, crean un entorno altamente productivo.
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llustracion 4. Diagrama de Porter.
Fuente: (Porter, Michael: 1998: p. 36)

Tratando de concretar algo mas en los factores a través de los que se
produciria dicha mejora competitiva, podemos citar las tres direcciones basicas de

dicho proceso (Porter M. , On Competition, 1999):

e Incremento de la productividad se produce como consecuencia de la
especializacion, de la complementariedad entre las actividades de las
empresas participantes y del incremento del poder de negociacién de las
empresas, que reduce sensiblemente los costos de transaccion

e Promocién de la innovacion, consecuencia de una mayor capacidad para
percibir nuevas necesidades de los clientes y nuevas posibilidades
tecnoldgicas, comerciales o productivas mediante la investigacion conjunta.

e Creacion de nuevas empresas, fruto de la reduccién del riesgo y las
barreras de entrada junto con la existencia de relaciones establecidas y

clientes potenciales para las nuevas empresas.

A estos factores, podemos anadir otros nuevos factores relacionados con las
caracteristicas del entorno actual, en el que el conocimiento se ha convertido en
un recurso estratégico esencial. Aunque el conocimiento (incorporado en las
personas y en la tecnologia) siempre haya sido fundamental para el desarrollo

economico, es en los ultimos anos cuando se le reconoce de forma especifica su
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peso relativo en el progreso y la competitividad, recalcando ademas que su

importancia es creciente.
Entre estos nuevos factores destacariamos:

e La contribucion de los clusteres a la circulacion y creacién de conocimiento
entre las empresas participantes.
e Los clusteres pueden ser la base para el fomento y desarrollo de
estructuras educativas que mejoren la formacion de los trabajadores.
e Los clusteres son relativamente jévenes y se han posicionado en un nivel
de competitividad regional y nacional.
e Los factores externos influyen en gran medida en la competitividad de los
clusteres.
o El contexto macroeconémico, politico, legal y social.
o EIl entorno microecondmico y las estrategias operativas del sector
privado.
e Las condiciones de la demanda es el principal factor que afecta la

competitividad

Una de las principales caracteristicas que definen el cluster es su dimension
cooperativa, tal y como se ha sefalado anteriormente. No obstante, no debemos

olvidar que muchas de las empresas siguen siendo competidoras.

En la actualidad y mas concretamente entre las empresas miembros de un
cluster, la competencia mas interesante no es la competencia en precios, sino la
que se produce como consecuencia de la capacidad innovadora de las empresas;
es decir, la competencia derivada de la creacion de nuevos productos, el
desarrollo de nuevas tecnologias, la deteccion de nuevas necesidades, las nuevas

formas de organizacion y gestion, entre otras (Ketels & Memedovic, 2008).

Segun Ottati, este tipo de competencia no elimina el comportamiento

cooperativo, sino que son dos conceptos intrinsecamente unidos, ya que el
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desarrollo de innovaciones no seria posible sin la cooperacion de distintas

empresas.

Por ello, alcanzar el equilibrio entre competencia y cooperacidn se convierte en
uno de los factores clave para el éxito de un cluster. En funcién de la proporcion
entre competencia y cooperacion, podran existir tanto situaciones en las que la
relacion entre competencia y cooperacion sea equilibrada como situaciones en las

que se impongan las fuerzas competitivas sobre las cooperativas o viceversa.

No obstante, esta necesidad de mantener un equilibrio entre competencia y
cooperacion, es considerada a su vez, como uno de los principales inconvenientes
de este tipo de agrupaciones, ya que la existencia de desequilibrios constantes
provocaria reacciones que podrian romper el funcionamiento del cluster (Otatti,
1996).

En definitiva, la competencia y la cooperacién pueden coexistir porque se dan
en diferentes dimensiones y entre diferentes participantes: la cooperacion en

ciertas dimensiones ayuda a mantener una adecuada competencia en otras.

Para garantizar el éxito del cluster se deben cumplir una serie de requisitos que
se desglosan en dos grupos, por una parte aquellos directamente relacionados
con la creacion y composicion del cluster y, por otra los relacionados con el

entorno.

Es muy importante comprender que un adecuado contexto
macroecondmico solo es condicidbn necesaria, pero no suficiente, de la
competitividad: crea las bases y el potencial para la competitividad, pero no la
consigue ni determina por si mismo. La consecucion de la competitividad requiere
de la mejora de la capacidad microeconémica de la economia (Lépez, Sanchez, &
Spanos, Mayo 2011).

La clave para adquirir ventajas competitivas en esta economia esta en la
capacidad de las empresas y otros agentes economicos de adquirir y absorber

conocimiento, de explotarlo desarrollando nuevos productos y procesos, y de
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aprender de las mejores practicas. Para ello es importante, entre otros factores, el
fortalecer los enlaces entre las empresas y otros agentes, mediante el

establecimiento de redes inter organizativas.

No obstante, para el establecimiento de relaciones o alianzas inter
organizativas exitosas, es muy beneficiosa la existencia de los llamados
ecosistemas de negocios (Camarinha-Matos, 2002), es decir de entornos que
favorezcan este tipo de configuraciones en red, a través de la existencia de
practicas y culturas empresariales similares, de confianza entre las empresas y de
un sentimiento de comunidad y estabilidad. Estos ecosistemas o entornos
favorecedores se pueden encontrar, por ejemplo, en forma de redes de empresas
especializadas, localizadas en concentraciones territoriales concretas en gran

numero de paises, formando clusteres.

En lugares donde existen y se desarrollan clusteres se asocia un
incremento en productividad debido a los diferentes factores que se han expuesto
anteriormente. Como esta productividad incrementa, permite incrementar los
sueldos y precios o precios competitivos de empresas locales. Un entorno con una
mejor productividad genera la entrada de nuevas empresas y la expansion de las
empresas, incrementando el tamano del cluster y los beneficios productivos.
Gracias a la localizacion de los clusteres, se puede generar una mayor innovacion,
que a su vez estimula el crecimiento. Ademas, el crecimiento de la mayoria de
clusteres se puede expandir mas abiertamente dentro de un pais a través de
mecanismos que incluyen la adquisicion de proveedores de fuera del cluster, la
transferencia de conocimiento a otras regiones, experiencia sobre el éxito en la

creacion del cluster, etc.

Con la mundializacion de la economia se esta dando un proceso de
deslocalizacion productiva por parte de las empresas, que trasladan sus
instalaciones productivas a aquellos paises y regiones que presentan un entorno
territorial mas favorable a su capacidad para apropiarse del valor generado. En
este sentido pueden encontrarse dos casos principales: por un lado, aquellas
empresas que buscan reducir sus costos, por lo que trasladan sus centros
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productivos donde la mano de obra y los costos generales son mas bajos, un
ejemplo de esto son los empresarios espafoles que mudan sus empresas a la
india para salvar su empresa (J.Z.S., 2013); y, por otro, aquellas empresas que lo
que buscan son entornos en los que existan una serie de condiciones que
favorezcan el aumento y la creacion de valor, por lo que trasladan o amplian sus
instalaciones hacia paises o regiones en las que se dan una serie de condiciones
favorables en este sentido, un ejemplo, poco conocido son los migrantes norte
americanos que se mudan a México en busca de una vida mejor. Ya que la tasa
de desempleo en EEUU esta en aumento, los norteamericanos estan apreciando
el hecho de que en México pueden tener un acceso a un plan integral de salud por
una tarifa anual muy baja y también pagan mucho menos en lo referente a

guarderias, vivienda y alimentacion.

Por otra parte, las personas normalmente no tienden a desplazarse de las
regiones o paises en los que viven, a menos que las situaciones extremas les
obliguen a ello (Batres & Garcia-Calderon). Los fendmenos de inmigracion que
aparecen en el mundo desarrollado proceden mas de las desiguales condiciones
economicas entre el pais destino y el pais origen, que de los deseos que puedan

tener los emigrantes de cambiar de cultura, de religion o de régimen politico.

Por ello, y sobre todo en las diferentes regiones econdmicas de los paises
mas avanzados, va creciendo el interés por el debate territorial, ya que, salvo en
paises con menos tradicion de arraigo por la tierra de sus habitantes, por razones
histéricas y culturales, los habitantes de un territorio mayoritariamente quieren
seqguir viviendo en él y no son proclives a trasladarse a vivir a otras regiones a

menos que las circunstancias les obliguen a ello.

La globalizacién del comercio y de las actividades econdmicas esta
poniendo a prueba cada vez mas la capacidad que poseen las economias
regionales para adaptarse y explotar o mantener su poder competitivo. Por otro
lado, aunque los rapidos cambios tecnoldgicos, la extension de los mercados y el
mejor aprovechamiento de los conocimientos estan ofreciendo nuevas
oportunidades para el desarrollo local y regional, éstos suponen una mayor
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inversion por parte de las empresas, una reorganizacion del trabajo y de la
produccion, un perfeccionamiento de la mano de obra y mejoras en el entorno

local.

En medio de este proceso de cambio, las regiones continuan siguiendo
caminos muy diferentes. De hecho, muchos territorios con acceso escaso a las
fuentes de prosperidad encuentran muy dificil seguir la tendencia general. Los
gobiernos regionales estan adquiriendo un gran protagonismo en esta nueva
economia, donde la concentracion territorial y el desarrollo local o regional se

convierten en factores clave para la competitividad.

Esta globalizacion puede ser incluso positiva para las economias locales, si
se aprovecha como manera de conectarse con el exterior, para potenciar la
entrada de nuevas ideas, lo cual puede ser motor de innovaciones y de ventaja

competitiva.

En la economia industrial la localizacion era importante para las empresas
porque les proporcionaba el control sobre los medios de produccion, capital, mano
de obra y materiales y el acceso a los centros de transporte, que reducia al

minimo el coste de trasladar los productos de un lugar a otro.

Las nuevas relaciones econdmicas internacionales, la creciente
globalizacion de los flujos de mercancias, capitales y servicios tecnoldgicos, la
modificacion y diversificacion en la composicién de la demanda, la reduccién del
ciclo de vida de la mayoria de productos, y los nuevos mecanismos de la
competencia industrial, han introducido cambios significativos en las

organizaciones industriales.

Las empresas establecen relaciones mas intensas con el tejido industrial y
economico local para hacer frente a la progresiva globalizacion de los mercados.
Los nuevos factores de competitividad requieren de organizaciones industriales

mas flexibles, mas especializadas, con un mayor peso del personal cualificado y
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un mayor acceso a servicios avanzados disponibles en el entorno local donde

opera la empresa.

En esta nueva economia global, basada en el conocimiento, el poder no
procede de la ubicacidn en si misma, sino de la capacidad de dominar los activos
intangibles que hacen que los clientes sean fieles. Hoy dia, la ubicacién tiene valor

si es capaz de proporcionar a las empresas al menos uno de €sos recursos.

Los conceptos son ideas, disefios o formulaciones de vanguardia para
productos o servicios que crean valor para los clientes. La competencia es la
capacidad de convertir las ideas en aplicaciones para los clientes, de ponerlas en
practica al mas alto nivel de exigencia. Las relaciones o conexiones son las
alianzas entre empresas y entre empresas y otros agentes, con el fin de
aprovechar las capacidades esenciales, crear mas valor para los clientes o

simplemente abrir las puertas y ampliar los horizontes.

Las empresas tienen diversas formas de obtener conceptos, competencias
y relaciones de las comunidades en las que se ubican. Por ejemplo, las regiones
tradicionalmente manufactureras son especialmente competentes en materia de
ejecucion. Tienen destacadas capacidades de produccion y una infraestructura
que respalda una produccién de gran valor y rentabilidad, por lo que estas
regiones pueden ser imanes para la fabricacion de categoria internacional, entre
otras razones por la existencia de bolsas de trabajadores especializados. Ejemplo:

Cluster Industrial Automotriz en el Bajio. (Mentado, 2013)

Una parte considerable de esta competitividad territorial depende de la
disponibilidad y la calidad de las infraestructuras econémicas, pero también son
importantes otros factores ambientales de tipo general, como el clima social o el
atractivo basado en la calidad de vida o la dotacion de servicios a la poblacion.

Si esto se da, se dard un proceso de generacion y distribucion de
conocimiento dentro de un area concreta, el cual derivara de la propia area o

region, y no de su desarrollo dentro de cada empresa. Si, ademas, se produce un
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intercambio de personal especializado entre las empresas, unas interacciones con
proveedores que impliquen intercambio de conocimiento, colaboraciones formales
e informales entre empresas y otros agentes econdmicos de la zona, etc., estas
concentraciones de empresas podran constituirse en regiones de éxito

empresarial.

En este sentido, las nuevas aportaciones del desarrollo local ponen su
acento en la importancia del territorio como marco generador de economias
externas, las cuales inciden en el comportamiento estratégico de las empresas

industriales en él instaladas, y en el crecimiento econdmico del propio territorio.

El nivel de vida que posee un territorio viene determinado, en ultima
instancia, por la competitividad de las empresas instaladas en él, es decir, por la
capacidad de las mismas para producir y vender sus productos y servicios a lo
largo y ancho del vasto mundo comercial actual, con resultados econdmicos

positivos a medio y largo plazo, esto es, de forma sostenida.

De esto se deduce que, en una economia abierta, esta competitividad del

territorio debe manifestarse basicamente a dos niveles:

e Competitividad de la organizacion territorial del area con el fin de satisfacer
las demandas de la poblacion y contribuir a su bienestar, es decir, mejorar
el nivel y la calidad de vida de sus habitantes, de tal forma que incluso sea
capaz de atraer a buenos profesionales de otras areas, asi como facilitar la
atraccion y desarrollo de actividades dinamicas y la difusién de las

innovaciones.

e Competitividad de su base econdémica y de su tejido empresarial en un
contexto extra regional, medida sobre la base de dos factores: capacidad
de captacién de recursos mediante la atraccidn de inversiones exteriores, y
capacidad de las empresas instaladas en la zona para competir

externamente, esencialmente en los mercados internacionales.
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Puede entenderse por estas razones el hecho de ser competitivo en el sentido
de poder mantener una cuota de resultados sostenible en términos de mercados
abiertos a la competencia internacional, y el hecho de poseer ventajas
competitivas en el de estar posicionados en dichos mercados en términos
relativamente mejores que aquellas empresas con las que se compite: vender
mas, obtener mas beneficios, mejores tasas de retorno de las inversiones, etc.,

que la competencia.

La localizacion en un determinado territorio sera un activo estratégico para las
empresas instaladas en él, entendiendo este concepto las ventajas competitivas
las consiguen las empresas al aplicar sus caracteristicas singulares y activos
estratégicos a los mercados adecuados, que es donde realmente se obtiene la
ventaja competitiva. Estas caracteristicas singulares que define como aquellas
caracteristicas que una empresa posee y otras no, son méritos propios de una

empresa concreta.

Los activos estratégicos, en cambio, son méritos externos de la empresa, que
los tiene por estar o haber nacido en un sitio, o por tener una concesion
administrativa, un mercado cautivo, etc. Las economias externas que genera el
territorio se convierten asi en activos estratégicos para las empresas que

pertenecen a él.

La competitividad territorial sera, pues, la capacidad de las empresas
instaladas en el territorio para mantener posiciones sostenibles a largo plazo, en
términos relativos a los competidores exteriores al mismo, que operen en los
mismos mercados y que permita, por lo tanto, obtener resultados empresariales
similares, o, a ser posible, mejores que ellos. El hecho de ser mejores que la
competencia, o, al menos, mantener una tasa competitiva similar, permite a las
empresas de un territorio ocupar una posicion ventajosa en los mercados obijetivo
y obtener de éstos un valor afiadido suficiente para desarrollarse y, a través de la
remuneracion de los factores de produccion, elevar el nivel de vida de sus

habitantes.
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Como ya se ha comentado, los cambios tecnolégicos experimentados por la
demanda y las transformaciones en las tecnologias y en las organizaciones
industriales han afectado de forma desigual a las distintas regiones. Mientras
algunas ciudades o regiones se enfrentan al declive de sus economias, otras
experimentan un dinamismo sostenido y descubren nuevas oportunidades en los

mercados mundiales.

Entender la razén por la cual unas areas concentran en su demarcacion la
produccion y el empleo en detrimento de otras o por qué se especializan en
determinadas actividades, cuando otras pierden posiciones en términos de
crecimiento y de competitividad territorial, son algunas de las cuestiones que cabe
formular en ambitos geograficos regionales o locales, con el fin de generar
escenarios de futuro para que los responsables institucionales y empresariales

puedan definir y coordinar sus propias estrategias.

Lo que ocurre dentro de una region es importante, pero el efecto del cluster
indica que el entorno inmediato de la regién también desempefia un papel
fundamental en su éxito. Estos clusteres afectan a la competencia de tres modos
(Dearlove, 2003); primero, aumentan su desarrollo econdmico en la zona;
segundo, controlan la direccion y la velocidad de las innovaciones; tercero,

estimulan y desencadenan la creacién de nuevas empresas dentro del cluster.

La estrategia competitiva en el siglo XXI tiene como punto de partida una alta

eficacia operativa en:

e Ubicacion de instalaciones.

e Contratar y desarrollar recursos humanos de alta capacidad.
e Excelencia en compras y abastecimiento.

e Desempefio logistico.

e Costo competitivo del capital.

e Eco eficiencia y relacion positiva con el medio.

¢ Inversién constante en tecnologia e informatica.

e Excelencia gerencial con flexibilidad y adaptabilidad.
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e Enfocary especializar la empresa.
e Estrategias regionales o globales para empresas y posicionamiento dentro

de los grandes objetivos nacionales.

La competitividad genera el liderazgo en espacios mas diversos y exigentes, la
revolucion industrial propag6é el desarrollo de productos estandar hacia mercados
ampliados; ahora la sociedad del conocimiento genera el desarrollo de productos
hacia la especializacion en determinados segmentos Io que conlleva a nuevos

paradigmas competitivos.

Politicas sobre Clusteres

El mundo esta ingresando en forma acelerada y desigual a la sociedad del
conocimiento, en donde la posibilidad de crear riqueza y de mejorar las
condiciones de vida depende cada vez mas de la capacidad de la gente de
generar, incorporar, asimilar, utilizar y diseminar conocimientos cientificos y

tecnologicos.

En esta sociedad del conocimiento, la produccidon de conocimientos
cientificos y tecnolégicos se ha expandido a un ritmo asombroso desde la
Segunda Guerra Mundial (Badillo Islas, 2013). En la actualidad el acervo mundial

de conocimiento se duplica cada cuatro o cinco afos. (Drucker, 1991)

Esta explosion de datos, informacion, conceptos, ideas, teorias y de todo
tipo de constructos mentales para extender y explicar el mundo que nos rodea -es
decir, todo lo que abarca la palabra conocimiento- ha sido acompanada de una
serie de cambios fundamentales en la investigacion cientifica, la innovacion
tecnoldgica y en la forma en que la ciencia y la tecnologia se vinculan a las

actividades productivas y sociales. (Roelandt, Gilsing, & Sinderen)

Para fortalecer su desarrollo productivo, los paises deben desarrollar
politicas para la creacion de nuevos sectores o la modernizacion de sectores
maduros, respetando las restricciones dadas por el tamano, el grado de desarrollo

y la estructura productiva de las distintas economias nacionales.
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El centro de una politica para acelerar el crecimiento de la productividad en
el largo plazo es la combinacion de la acumulaciéon de conocimiento y la
diversificacién de la estructura productiva. La primera genera las posibilidades; la
segunda las concreta. Ambas dimensiones estan en el centro del presente
capitulo. Incluso en la actualidad, frecuentemente se define a una politica
industrial como una politica que busca modificar el vector de produccién de bienes
y servicios (Besley & Persson, Apr2013)lo que necesariamente implica la creacion

de nuevas actividades.

En este sentido destacan una serie de factores clave para el éxito en este
camino hacia el nuevo paradigma econdémico (DTI, 1998); la inversién en la
generacion de conocimiento, la educacion y formacion de la fuerza de trabajo, y la

capacidad para la innovacion y la explotacion de nuevas ideas.

Como se ha comentado, para un mayor crecimiento econdmico,
empresarial y en innovacion, es necesaria una mayor localizacién de empresas y
centros de investigacion diversos, y formacidn en sectores sinérgicos, muestran
cémo han evolucionado con éxito una seleccion de los clusteres mas relevantes
desde el punto de vista competitivo, desde un enfoque global a un enfoque
particular, qué factores han intervenido en dicha evolucion, tanto para bien como
para mal y qué lecciones se pueden extraer de ellos. También es importante
analizar el entorno de los clusteres y su gestion ya que cada uno de ellos se
encuentra en unas condiciones particulares y por tanto, cada uno ha adaptado

diferentes acciones politicas segun las necesidades.

En los ultimos afios, se han sumado nuevos programas basados en una
modalidad de intervencién donde se privilegia la cooperacion y diversas formas de
articulacion productiva entre agentes privados y publicos vinculados a una cadena
productiva. Contribuyendo al crecimiento econémico ya que facilitan un entorno de
innovacion, que permite un crecimiento productivo a través de un incremento en
eficiencia, calidad y diferenciacién en bienes y servicios. Dicha iniciativa anima a
promover la competitividad, exportar y crecer en sectores industriales y
estratégicos de un pais (Batres & Garcia-Calderon)
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Importantes iniciativas nacionales de clusteres se encuentran también en
otros paises de la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos
(OCDE), quien esta prestando atencion en el modelo econdmico de cluster.
Normalmente, los gobiernos regionales y locales e instituciones publicas son
presentes en el desarrollo y evolucién de los clusteres (Solvell, Lindgvist, & Ketels,
2003). Gran parte de la experiencia actual de las regiones en politicas sectoriales
esta incluida en el término politicas de competitividad (Miguel, Esteban, J.M., &
IKEI, 1997).

Sin duda alguna, este modelo econdmico e industrial detonara un desarrollo
sectorial importante, sobre todo porque genera una serie de ligaduras de
proveeduria directa e indirecta tanto de bienes como de servicios alrededor de las
grandes empresas trasnacionales, que son etiquetadas como tractoras. No
obstante, se deben construir estructuras complementarias de organizacion
industrial con el objetivo de crear oportunidades de desarrollo de empresas que

sean capaces de fabricar con el tiempo productos de mayor valor agregado.

Los factores basados en clusteres han demostrado ser una eficaz
herramienta para mejorar la competitividad para las empresas, permitiéndoles
mejorar su posicion competitiva mediante la visibn estratégica profunda
combinada con la estrategia de cooperacion y para el sector publico, puesto que
los clusteres vertebran y articulan el tejido econdmico, y se facilita la capacidad de
disefiar politicas eficaces: innovacion, tecnologia, internacionalizacion, etc.
Ademas, la utilizacidon de ambitos territoriales mas o menos limitados favorece la
identificacion de estos factores de competitividad y por lo tanto, la definicién de

politicas de actuacion mas especificas y operativas.

Pero las politicas publicas pueden tener un papel importante, aunque no
determinante, en la creacion y en el desarrollo con éxito de clusteres, por ejemplo
apoyando colaboraciones de investigaciones que aumenten la competitividad,
ofreciendo una infraestructura basica pero especializada, intermediando en la

creacion de networks, financiando educacion y formacién y ayudando a coordinar
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y movilizar a personas interesadas en una vision conjunta que permita un mejor

desarrollo del cluster.

El analisis cluster, tal como hemos visto en apartados anteriores, ha puesto de
manifiesto la importancia y necesidad de tomar en consideracién una serie de

factores estan escondidos a simple vista:

e La importancia del territorio y de las externalidades que genera la
concentracion Geografica de actividades.

e La importancia de las interacciones y de la cooperacion, que transcienden
los limites sectoriales tradicionales y que con frecuencia no estan basadas
en relaciones de mercado.

e La idea de que las empresas y sectores forman parte de un sistema que
condiciona su modo de funcionamiento y resultados.

e En ese sistema las restantes organizaciones e instituciones juegan un
significativo papel.

e Sentido de la realidad.

e Factor humano.

e Cooperacion focalizada en retos estratégicos.

e Comunicacion clara.

e Compromiso a largo plazo.

e Confianza.

e La estrategia es la clave.

Todo ello ha hecho que se planteen nuevos fundamentos vy, ligado a ellos,

nuevas respuestas de la politica industrial.

La reproduccion de las medidas de politicas de cluster propuestas o
encontradas en cada uno de los enfoques conduciria a tener que estar repitiendo
la exposicion de la misma medida en mas de una ocasion; por eso, se ha
considerado preferible reproducir la tabla de medidas de politicas de clusteres
elaborada por Roelandt, Gilsing y Sinderen (Roelandt, Gilsing, & Sinderen, 2000) a

partir de un examen de las politicas de clusteres aplicadas en los paises de la
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OCDE, ordenadas segun el tipo de fallo o imperfeccion a la que responden.

(Véase llustracion 5):

Fallos de mercado v del sistema Respuestas de politica
+ Funcionamiento  ineficiente de los|e Politica de competencia v reforma de la
mercados regulacion
+ Fallos de informacion * Previsiones tecnologicas

e Informacion de mercados estratégicos ¥
estudios de clusters estratégicos

* Limitada interaccion entre actores en los|e Intermediario y agencias y planes de redes
sistemas de innovacion e Provision de plataformas para un diilogo
constructivo

» Facilitar la cooperacion en redes (planes de
desarrollo de clusters)

» Desacoplamiento  institucional  entre |s  Centros de excelencia de investigacion
infraestructuras de conocimiento (publicas) industrial conjunta
y necesidades del mercado s Facilitar la cooperacion en investigacion

industrial conjunta
o Desarrollo de capital humano
* Programas de transferencia tecnologica

* Ausencia de clientes exigentes s Politica de compras piiblica

+ Fallos del gobierno Privatizacicnes

Negocios de racionalizacion

Politicas horizontales

Consultoria publica

Reduccion de interferencias del Gobierno

Tabla 1. Fallos del mercado y del sistema, y respuestas de la politica de clisteres.
Fuente: Roelandt et al. (2000: p.9.)

Si se quieren aplicar esquemas de eficiencia o esquemas de financiamiento
que proponga las mejoras necesarias para la operacion de los instrumentos
existentes que den paso a procesos de innovacidon, se tiene que crear una
infraestructura que permita que todos participen en iniciativas de generacién de
ideas y nuevos productos y conceptos que aporten valor a las cadenas de
produccion. Por tal motivo, se debe considerar si en las politicas industriales de los
estados (que no son compatibles con las publicas) pertenecen a modelos de
cooperacién y desarrollo, como etapas posteriores y complementarias, al ya

probado éxito esquema de clusteres.
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Experiencias Internacionales

La mayoria de los paises en la Unién Europea estan actualmente
desarrollando e implementando politicas de clusteres, tanto a nivel nacional como
regional. Un ejemplo es el Observatorio Europeo de Clusteres que ha calculado
que el 38% de los trabajadores europeos trabajan en empresas que participan en
algun cluster. Asimismo, ha identificado mas de 2000 clusteres regionales en 258

regiones analizadas. (Europe, 2013)

Pese a la lucha regional por el dominio de Asia, el informe vaticina ademas
que el traslado del peso econémico de Occidente a Oriente no es 6bice para que
desaparezcan los grandes clusteres -concentracion Geografica de companias de
una industria concreta- ubicados en los paises occidentales. De hecho, seguiran
manteniéndose en primera linea, principalmente en los sectores relacionados con

el conocimiento.

Donde si se cuela Asia es en el sector automovilistico. El aumento en la
demanda de automoviles en el futuro provendra, en gran medida, de esta zona,
donde se percibird una mejora notable del nivel de vida. En este sentido, el
gobierno chino se ha implicado en determinadas ubicaciones de las nuevas

fabricas.

También en el sector farmacéutico Shangai irrumpe con fuerza. Aun asi,
Nueva York seguira en cabeza, al igual que en el la gestion de activos. En este
casi es Singapur el que se cuela entre las grandes: Nueva York, Londres y Boston,
que mantendran sus posiciones delanteras, aunque los emergentes formaran

importantes clusteres.

En lo que respecta al cine, Bollywood acorta distancias con Hollywood. Eso
si, Los Angeles seguird como la principal industria, pero vera drasticamente

recortada la distancia con la segunda principal industria: Bombay.

Algunos ejemplos de clusteres mundialmente renombrados, que destacan en el

desarrollo econdmico y son ampliamente reconocidos, pueden ser:
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e Peliculas: Hollywood y Bollywood

e TIC, Internet: Silicon Valley, Bangalore

e Biotecnologia: Boston y Munich

e Equipo optico y autos: Kanto y Kansai (Japén)

¢ Servicios financieros: Wall Street de Manhattan y London City en Londres
e Produccion automotriz: Wolfsburgo, Stuttgart, Detroit, Médena, Toyota City
¢ Relojes: Suiza y Japon

e Comunicaciones moviles: Estocolmo, Helsinki

e Instrumentos Opticos: Tokio

¢ Vino: Barossa Valley, Rioja, Burdeos, Sud de Chile

e Flores: Holanda, Colombia.

Los paises emergentes y en vias de desarrollo pisan con fuerza en el ambito
empresarial. El dominio de estas regiones es tal, que sera aqui donde, durante los
préximos 30 afios (a partir del 2010), se trasladen los centros econdémicos vy
empresariales de los principales sectores como el de la automocion, el

farmaceéutico y el cinematografico.

Los Angebes New York Bantor Loodan Namjing  Shangha Tanjin

Asset Managesnent
Fharmacentical
Auto Assembly
Tertiary Education

Filmed Entertainment <
S20 Panlo Mumba Singapore

llustracion 5. Mapa de clusteres Industriales mas grandes en 2040.
Fuente: (Economic Views: Future industry clusters 2010: p. 1)
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En México, esta proliferando en los discursos sobre politica industrial.
En Nuevo Lednincluso se cre6 ya un Consejo Estatal que se encargara de
coordinar las actividades de los 10 clusteres de la entidad ya identificados, esto
son Automotriz, Agroalimentario, Software, Vivienda y Desarrollo Urbano
Sustentable, Aeroespacial, Servicios Meédicos Especializados, Biotecnologico,
Nanotecnologia, Electrodomeésticos y Medios Interactivos y Entretenimiento.
(Campos, Naranjo, & Valdéz, 2003)

En otros estados es posible identificar ya clusteres emblematicos (Molina-
Martinez & Alcaraz-Vargas, 2012), como el de la electronicaen Jalisco,
el automotrizen el Estado de México, el Aeroespacial en Querétaroy el del
Marmol en Puebla. Sin embargo, cada entidad federativa esta explorando
distintas oportunidades de clusterizacion de acuerdo con sus fortalezas, tal es el
caso de Baja California (Trejo-Pech, Arellano-Sada, Coelho, & Weldon, Feb2012),
cuyos clusteres electronico y aeroespacial tienen un peso importante en la
economia estatal (Guzman, May2011). Los clusteres industriales presentes en el
noreste de México, es decir, en Chihuahua, Coahuila y Tamaulipas, son

Automotriz, Metalmecanica, Electronica y Textil. (Beaudoin, 2011; Davila Flores)

Planes a Futuro

Para tener una mirada estratégica y traer el futuro al presente con el fin de
identificar los sectores de la economia con mas alto potencial de desarrollo, el
estudio de competitividad en clusteres permite hacer investigaciones y al mismo
tiempo plantea un desafio a un pais y a sus empresarios que son en ultima
instancia los generadores de riqueza y de puestos de trabajo. Pero como los
recursos no son ilimitados es necesario identificar y priorizar cuales seran las
estrategias que seran tomadas en cuenta, tanto en su impacto directo en el
crecimiento como su potencial de encadenamientos (o clusteres) que pudieran
tener un efecto mas amplio en la economia. De esas estrategias que mejor
combinan esfuerzo y potencialidad, se definen sobre qué sectores se haria un

trabajo mas profundo, mejorando la competitividad de las empresas que los
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componen y, a su vez, a la mejora de la competitividad de la region en que se

situan, impulsa a los gobiernos de los diferentes paises a la creacion de clusteres.
Los siguientes puntos contribuiran a la formacion de clusteres:

e La confianza es muy importante, pero construir la confianza no se logra de
la noche a la manana.

e El acierto al elegir las “personas-cluster” en las que apoyar el proceso es
determinante para el éxito.

e (Cada region tiene que seguir su propio camino, que dependera de sus
circunstancias.

e La cooperacion ha sido, es y sera algo muy dificil de conseguir para todo el
mundo, por lo tanto, no debe haber lugar para el desanimo.

¢ Nunca debemos subestimar la importancia del “factor humano”

Para ello se puede trabajar en equipo a partir de iniciativas de infraestructura
compartida, construyendo centros de Innovacion para empresas de manufactura
con equipos de alta tecnologia y centros de capacitacion, acuerdos de
colaboracién con instituciones educativas e industriales para apoyar con sus
equipos tecnoldgicos a las empresas pequefias y medianas para que hagan
pruebas y capaciten a su personal y a su vez puedan hacer proyectos a un costo
muy bajo, pues el tipo de pruebas de dichos proyectos normalmente sélo es

posible hacerlo fuera del pais y con costos muy elevados. (Bell & Morse., 2014)

El Modelo de Clusteres es un trabajo de largo plazo, duro, que necesita
paciencia y no puede realizarse con apresuramiento ni a través de atajos. Pero los
resultados son positivos, produciendo grandes cambios en el entorno empresarial,
econdmico y social; en especial, el fendmeno de la globalizacién, han provocado
que desde las distintas administraciones publicas, se propongan politicas para la
mejora de la competitividad atrayendo grandes beneficios a la regién donde se

implementa este modelo, tales como:
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e Facilta la internacionalizacion, acceso a nuevos mercados, las
exportaciones y la comercializacidon en general.

e Disefia planes de formacién especificos a todos los niveles.

e Aprovecha al maximo las capacidades tecnoldgicas y de innovacion
presentes en el sistema.

¢ Facilita el intercambio de informacion y tecnologia.

e Define estandares comunes.

e Acelera los procesos de innovacion.

e Mejora la eficiencia operativa.

e Comparte recursos, y aprovecharse asi de las economias de escala
generadas

e Reduce o elimina ciertos costes

¢ Incrementa la productividad y la rentabilidad

Si se anade a esto el ya comentado fendmeno de la globalizacién, tendremos
que, en el futuro, el éxito sera para aquellos visionarios que sean capaces de
satisfacer los criterios globales y utilizar las redes globales, y correspondera a
aquellas ciudades, estados y regiones que mejor realicen la tarea de conectar a

las empresas que operen en ellas con la economia global.

Competitividad sistémica

Como se ha expuesto anteriormente, existen algunas polémicas respecto al
concepto de cluster. Durante este tiempo se ha avanzado mucho en el desarrollo
conceptual y evolutivo del cluster en la economia y la industria. No obstante, seria

necesario realizar un analisis general, de los temas sociales y ambientales.

Por otra parte, el concepto de cluster industrial ha predominado por mucho
tiempo; incluso su propdsito es puramente econdémico, dejando los temas sociales
al gobierno. Afortunadamente, desde mediados del siglo XX ha venido creciendo
fuertemente el tema de la responsabilidad social del empresario y de las
empresas. Reconociendo que los clusteres son, al final de cuentas, una estrategia

de desarrollo.
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De acuerdo con el concepto de competitividad sistémica aleman (Esser,
Hillebrand, Messner, & Meyer-Stamer, 1996), el cluster se situa en el nivel ‘meso’,
el cual enuncia el nivel ‘micro’ donde operan las empresas con el nivel ‘macro’,
campo de accién del gobierno. En este esquema, en el nivel ‘meta’
encontrariamos los valores que promueven esta responsabilidad social de los

actores econémicos (Toolkit, 2015)

Micro

En el nivel basico de la empresa, hacia adentro la responsabilidad social de
ésta se refleja en su politica de relaciones con sus trabajadores, en particular en lo
que respecta a la politica de salarios y sus accesorios y de mantenimiento de las
condiciones de trabajo. Igualmente interno es el establecimiento de los
procedimientos necesarios para la protecciéon del medio ambiente aun en el caso
de que no existan los requerimientos legales correspondientes y sin la necesidad

de la vigilancia del gobierno.

En su relacién con el entorno, la responsabilidad social de la empresa
implica cumplir las leyes y calcular y pagar honestamente los impuestos que le
correspondan. Igualmente debera cumplir con sus clientes en cuanto a calidad,
cantidad y precio. Esto es particularmente importante cuando se trata del cliente
final, o consumidor, con la ventaja de que al cumplir con el cliente se asegura su

fidelidad y por ende la supervivencia de la empresa.

Macro

Por su parte el gobierno tiene a su cargo el manejo de las grandes variables
econdémicas que por un lado facilitan (o no) el desarrollo econémico y promueven
la inclusion de los sectores de la poblacién en los beneficios del mismo.
Adicionalmente, el gobierno tiene a su cargo politicas de ordenamiento que dan
estabilidad y mantienen las condiciones para la estabilidad econémica y el cuidado
al medio ambiente. Una incidencia mas directa e inmediata en el tema social, la
tienen las politicas gubernamentales que atienden la seguridad social, el

desempleo y la educacion.
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Meso

El cluster, con su respaldo en la “Triple Hélice’ (Gobierno, Academia y
Sector Productivo) es el ejemplo paradigmatico de un actor del nivel ‘meso’. Este
representa la capa intermedia donde se facilita la negociacién entre gobierno y
empresas de un ramo dado para crear la infraestructura necesaria para mejorar la
competitividad del sector. El cluster se realiza en su capacidad articuladora entre
los responsables de la produccion y la comercializacion con los responsables de

promover el desarrollo de la infraestructura econdmica pertinente y especializada.

Pero el impacto del cluster no se limita a las empresas que operan
directamente en él. Es éste uno de los efectos sociales del cluster ya que su
trabajo para lograr la competitividad de las empresas que lo constituyen resulta en
la creacion de condiciones favorables para el desarrollo de nuevas empresas con
el efecto resultante en la creacion de nuevas fuentes de trabajo. Existen,
adicionalmente, los efectos transversales resultantes del desarrollo de una

infraestructura que a la vez sirve a otros sectores econémicos.

Asi, el cluster logra el balance entre el interés individual de las empresas
participantes y la generacion de un beneficio que se distribuye ampliamente en

forma inmediata y para nuevas generaciones.

El fin principal de este capitulo es dar a conocer y enfrentar los continuos
cambios imperantes en el ambiente y en las condiciones del mercado lo que nos
conllevara a la busqueda de una calidad total, como la suma de las partes de un
todo. La creatividad, el aprendizaje y el conocimiento son tres llaves que junto a la
calidad van a abrirnos esas novedosas y a veces misteriosas puertas... dando a la
gente un ideal al que puedan aspirar, ellos nos seguiran, tropezaremos y
fracasaremos, porque el reto de cualquier entidad, persona, region o cultura, en
este presente siglo, estd dado por un cambio de actitud de las personas
involucradas, pero con el tiempo nos ayudaran a crear maravillas... nos ayudaran

a cambiar y mejorar el mundo.
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PROGRESO Y BIENESTAR SOCIAL

"El absurdo nace de esta confrontacion entre las necesidades humanas y el
silencio irrazonable del mundo.”
- Albert Camus

A lo largo del siglo XX, principalmente en sus primeras décadas, surgio la
preocupacion de definir y establecer un bienestar y progreso social, con el fin de
mantener a sus miembros en un estado de equidad entre si. Desde entonces, ha
evolucionado, y cuando menos duplicando su informacién hasta la época actual,
en la cual la poblacion mundial pone a prueba los lazos sociales sefialados entre
los hombres; a un grado mundial como nacional y/o local, la sociedad ha crecido y
evolucionado y sobre todo ha luchado por lograr que los derechos de la sociedad
sean equitativos, algunos ejemplos son: el rol de la mujer durante la segunda
guerra mundial, o la educacion superior y trato igualitario para la gente de color en

los anos 60.

El rol de representacion de los lideres politicos, las organizaciones y las
empresas, las masas y los grupos residentes, esta levemente sefalado por las
ciencias sociales, quienes aun luchan por gestionar, crear, cambiar y eliminar las
tradiciones cotidianas de sus ciudadanos, sin estar de acuerdo, por lo que hace
dificil manifestar una vision mas profunda del bienestar de su sociedad.
(Drakeford, 2000)

Ya sea que se la idea fundamentar sea transformar o simplemente mejorar su
funcionamiento cotidiano de la sociedad, es necesario explicar la naturaleza y el
acontecer de los eventos sociales mas importantes, empezando por los mas

necesarios y los mas indispensables.

En efecto, dicha sociedad debe rebosar de la plena satisfaccion de

necesidades principales, las cuales se enfocan mas en los aspectos bioldgicos,
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ambientales y economicos, seguidos de los aspectos politicos y culturales.
Asimismo, se debe tener en cuenta que las consideraciones que tiene una
sociedad en una region o zona, no son las mismas o estan al mismo nivel que otra

region, por lo que se debe realizar un analisis prematuro a varias sociedades.

Las ciencias econdmicas, politicas y culturales difieren, casi siempre, y la
sociologia rara vez sabe conectar todas las partes en la suma de un todo, para
obtener ideas claras y coherentes en buena escala. Esto se ve afectado por un
trasfondo histérico, mas que actual, sobre acontecimientos y eventos, que se
suscitaron hasta abrazar un s6lo movimiento que el devenir de las sociedades y
de los pueblos, se vio afectado, hasta su nervio, por asi decirlo, por los sistemas

mundiales que los ensamblan. (Salvia, 2009)

Existen muchas afirmaciones vy teorias metodolégicas que pueden
complementar la relevancia de la sociologia y su papel en distintas ramas de las

ciencias econdmicas. A continuacion se presentan algunas de ellas:

Macrosociologia

La macro sociologia profundiza a un rigor tedrico, el cual certifica su
vinculo, a toda la sociedad como una ciencia, dedicandose a buscar el progreso

sobre las continuas necesidades basicas humanas.

Etzioni A., nos dice que la macro sociologia, es una ciencia social que
estudia los vinculos de dependencia que unen a los hombres, donde las
relaciones sociales se agrupan en estructuras formadas por la conexion de
elementos necesarios para la vida y la aspectos econdmicos como psicologicos
que permiten a las personas manifestar sus proyecto de vida en el cableado social

(Etzioni A. , Hacia una macrosociologia (una perspectiva teérica), 1967).

Esta claro que la macro sociologia es un sistema de diversos sistemas que
dan forma a la sociedad de una forma efectiva de interaccion, aportando

simultaneamente, relaciones de todo tipo entre los hombres.
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Al abarcar la totalidad social, en su estado actual, la macrosociologia
manifiesta las propiedades de la estructura social, ampliamente desarrollado en y
contra la referencia natural, ya se trate de los municipios y de los lenguajes, de las
ciudades o de la zona rural, de las iglesias y de las industrias o de todas las otras

que dan forma a la sociedad.

La macro sociologia cuestiona las evidencias empiricas y rechaza las
descripciones estaticas, se quiere ciencia del devenir social. (Etzioni A. , Hacia

una macrosociologia (una perspectiva tedrica), 1967)

De tal forma, la macro sociologia invita a considerar a todos los Estados
(paises, zonas, regiones) como sociedades distintas en el seno de un mismo
sistema mundial. En efecto, dicha proposicion permite identificar diversas
formaciones sociales con diferentes condiciones bajo las cuales los Estados se
convierten en sus principales delimitadores, a diversas escalas, que describen

muchos objetos sociales, bajo su control.

La macro sociologia se centra en objetos tan infinitos y diversos. Un
principio de claridad de la realidad social puede ser encontrado en el Marxismo, si
se quiere separar del entorno economicista en donde permanece la teoria
materialista de la sociedad. En consecuencia, la realidad social se vuelve confusa
si se quiere identificar claramente la propiedad esencial que presenta en todos los

tipos de formacién social.

Toda sociedad, sin importar su naturaleza, esta atestada de personas y
nada sucede a no ser que el efecto provenga de las actividades humanas. Por
ello, la mayor parte de las microsciologias, esta cegada al descubrir qué actos
individuales, como sentimientos personales, intereses en los valores materiales,
tienen mayor peso en sus vidas. Por lo que la macro sociologia se centra mas en
las diferencias entre razas o entre pueblos, generadoras reales o supuestas de
conflictos recurrentes (guerras, incursiones, inmigraciones, etc.). Pero es
necesario observar que las razas y los pueblos tienen contornos inciertos y

cambiantes.
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Las discrepancias mas frecuentes se deben, en todos lados, sin importar el
tiempo, a la desigual de distribucion de los productos (ingresos, propiedades, etc.),
no sin prolongarla por una desigual distribucion de acceso de los hombres y de las
mujeres. Estas diferencias son de forma y de intensidad variable, a pesar de tener
pretenden expresar un parentesco esencial: todas las sociedades conocidas son
estructuralmente desiguales: su produccion, su poder, su infraestructura y su

ideologia.

En otros términos, cada sociedad es una totalidad que el analisis macro
sociologico examinada desde diferentes angulos, descomponiéndose en diversos
colores, como el arcoiris, para caracterizarla sucesivamente como
representaciones especializadas en conceptos globales, proporcionando una

perspectiva completa del sistema mundial y de las sociedades que la componen.

La macro sociologia debe detallar los criterios de limitacion de la totalidad
social en que los hombres viven, de manera analitica, se presentan como
economia, cultura, infraestructura, estado, lengua, religién, derecho, arte, entre
otras actividades sociales que se identifican en escalas para especializar la macro
sociologia. (Amitai, 2010) Estas escalas son representaciones mas cuantificables
que no delimitan pedazos reales de sociedad y por tanto producen

representaciones irreales de la sociedad que es cada vez mas especializada.

Socio economia

La Socio economia se propone como un nuevo paradigma economico en
que la economia se encuentra inmersa en la realidad social y cultural y que no es
un sistema cerrado o auto contenido; los individuos estan influenciados por
valores, emociones y prejuicios. Por tanto no presupone que los sujetos
econdmicos actuen siempre racionalmente o que estén motivados principalmente

por el propio interés o por el placer. (Etzioni, 2013)

El auge actual de la Socio economia debe mucho a la ciencia econémica
dentro del contexto social y moral en la que fue concebida.

49



Algunos socio economistas, principalmente en los EE.UU., han iniciado una
plataforma de accién solidaria -The Comunitarian Network- para llevar a la
practica desde la base propuestas operativas del modelo socioeconémico. Esto
dice también, que la Socio economia nace con una finalidad operativa y que no se
contenta con planteamientos exclusivamente teéricos o académicos. Otro ejemplo
de ello es la Sociedad Mundial de Socioeconomia (SASE) fue fundada por Amitai
Etzioni en Harvard en 1989. (SASECE, Sociedad Mundial de SocioEconomia,
2014)

La Sociedad para el Avance de la Socieconomia (SASE) esta presente en
mas de 30 paises. Ademas de con su fundador, Amitai Etzioni, cuenta entre sus
miembros de honor con algunos de los mas prestigiosos economistas y socidlogos
del mundo en los ultimos tiempos, cual ha sido el caso de K. Boulding, de A.
Hirchman, y de J. Galbraith, A. Sen, y H. Simon por un lado, y de P. Bordieu, M.
Douglas, y N. Smelser por otro. La sede central de la SASE esta en los Estados

Unidos.

Los propdsitos que figuran en el ideario de la Sociedad Mundial de Socio
economia son (SASECE, 2014):

1. Promover una mayor comprension del comportamiento econémico y sobre
todo de los mecanismos de decisién a través de una amplia y variada
seleccion de disciplinas académicas.

2. Promover el estudio y la investigacion de las implicaciones politicas y
culturales que se derivan de un entendimiento pluricontextual (social,
psicoldgico, histérico, filoséfico y ético) del comportamiento econdmico
dentro de comunidades.

3. Servir de vehiculo de intercambio de ideas y experiencias a nivel global.

El enfoque tedrico de SASECE ha sido aplicado para la promocion,
organizacion y gestion de empresas de economia solidaria; disefio, adecuacion y
monitorizacion de objetivos en la empresa y organizaciones publicas; investigacion

y docencia en Socio economia en Escuelas de Negocios y facultades del area;
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elaboracion de planes integrados de sostenibilidad social y ecologica para la
empresa privada y organizaciones publicas; baremacién y medicion de resultados
de politicas publicas y de iniciativa social; elaboracién y aplicacién de indices de

sostenibilidad y excelencia social (ULIA, 2015).

Progreso y Bienestar Social

El progreso social se refiere al nivel de la satisfaccion alcanzado con
respecto a las necesidades basicas fundamentales que establece la sociedad, que
se expresan en los niveles de educacion, salud, alimentacion, seguridad social,
vivienda, desarrollo urbano y medio ambiente. En términos econdmicos se puede
medir en funcion del crecimiento del PIB; gastos sociales; distribucion del Ingreso,
aumento del empleo, etc.; en el ambito social se mide por el incremento en los
niveles de salud, educacién, vivienda, alimentacion y supresion de la pobreza
extrema; desde el aspecto ecologico busca la erradicacion de la contaminacion,
reforestacion de areas verdes y fortalecimiento de la red hidraulica y su

dosificacion, entre otros.

Por otra parte el Bienestar Social esta definido en funcion de la equidad en
la distribucion del ingreso y logro de oportunidades para todos el cual va a
depender de la distribucién del ingreso, que esta influenciado por las capacidades
y habilidades de los individuos, donde las politicas distributivas deben centrarse en
conseguir la igualdad en términos de educacién, salud, alimentacion, atencién a
los minusvalidos, eliminar la discriminacion de las mujeres, etnias, razas, entre
otros. (Sen A. , 1999)

El nivel de bienestar de una sociedad, se evalua en funcién de indicadores
socioecondmicos, entre los cuales estan: esperanza de vida al nacer, relacionada
estrechamente con el nivel de salud y de nutricion, asi como el ingreso familiar, la
tasa de mortalidad infantil vinculada a las condiciones de vida y acceso a servicios
de salud y la tasa de analfabetismo, ligada a la calidad de vida, al empleo, al
ingreso y la salud, esto es, que todos tengan acceso a los bienes materiales e

inmateriales de la sociedad (Galbraith, 1952).
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Segun Martinez “El Estado o Gobierno debe proporcionar ese bienestar
social, a través de estandares minimos de niveles de ingreso, nutricion, salud y
seguridad, educacion y vivienda a cada ciudadano, no como un derecho caritativo,

sino como un derecho social’ (Martinez, 2015)

Por su parte Marshall establece que el bienestar social es una
consecuencia del proceso de modernizacion, o del desarrollo de las sociedades
industriales en los ultimos 300 afios, en el que se lograron alcanzar los derechos
de los ciudadanos. (Marshall T. H., 1963)

“El conjunto de sentimientos de satisfaccion material e inmaterial que
producen en las personas y colectividades una serie de condiciones materiales
que no pueden reducirse unicamente al nivel de renta, sino que incluyen otras
dimensiones importantes de la existencia humana, como la equidad en términos
de salud, educacion, servicios, infraestructura, vivienda, seguridad, entorno, entre
otros.” (Chasco & Hernandez, 2003)

El término necesidades basicas remite a la obtencion de un nivel de vida
minimo, que incluya alimentacion, vivienda, vestimenta, asi como servicios de
agua potable, alcantarillado, energia eléctrica, transporte, educacion y salud.
Cuando se determina cuales necesidades deben ser cubiertas en una sociedad y
se reconoce que existen deficiencias en su satisfaccion, se esta en posibilidad de

determinar cuando es pobre una poblacién. (Doyal & Gough, 1991)

Otra razén de ser del Bienestar Social es que todo poder gubernamental de
una zona o region trabaja, especificamente, para el desarrollo autbnomo de las
personas, otorgandoles acceso a recursos suficientes para cubrir sus
necesidades, demandas y expectativas colectivas, siendo totalmente cubiertas,
aplicando programas y servicios con coherencia, agilidad y flexibilidad en la
intervencién y con un buen nivel de coordinacion entre las secciones. (Davies,
1968)
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Por todo lo anterior surgen algunas preguntas sencillas, tales como ¢ Por
qué es necesario medir el progreso social? ;Cdémo surge la urgente necesidad de
medirlo? ;Qué organizaciones han o estan estableciendo una medicién para
progreso social? ;Cual debe ser el criterio que regule el inventario de estadisticas
e indicadores que den cuenta del progreso social?, ¢cual debe ser el marco
conceptual que defina y norme la interpretacién de las diferentes dimensiones de
medicidn social y econdmica?, jcual es la métrica adecuada en cuanto a tiempo y
espacio que debe utilizarse en cada dimensién de medicidn del bienestar? Estas y
otras preguntas siguen abiertas y sujetas a debate debido a la complejidad del
tema. Por lo que a continuacion, se procedera a responder algunas de estas

preguntas.

Necesidades basicas

Las necesidades basicas, son evaluadas a un nivel en que un pais satisface
las necesidades esenciales de su poblacion, esto quiere decir si las personas
tienen su canasta basica (suficientes alimentos para consumir), su reciben
atencion médica basica y por lo tanto pueden llevar una vida saludable, si tienen
acceso al agua potable, si reciben la educacion basica, si disponen de una
vivienda adecuada, si tienen los servicios publicos basicos, si estan seguras vy

protegidas, entre muchas otras (Boragina, 2014).

Igualdad de oportunidades

Las discriminaciones siempre han existido en el seno de nuestra sociedad,
por lo cual se han optado medidas de accién (positivas y quiza algunas negativas)
y politicas de igualdad de derechos y oportunidades, otorgando un trato justo para
promocionar la paridad, y favorecer el desarrollo social. Por lo que diversas
organizaciones promueven planes de oportunidades que tienen como objetivo la
igualdad efectiva de acceso a los recursos y la igualdad de los resultados. (Lister,
1998)

Las Oportunidades, también mide la libertad de la poblacién con respecto a

sus derechos constitucionales, esto quiere decir que estén libres de toda
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restriccion y sean capaces de tomar sus propias decisiones, sin ser presionados u

obligador por terceras personas (Lucio-Paredes, 2014).

Cabe destacar que la educacién avanzada abre oportunidades personales
casi ilimitadas y sin embargo, el concepto es muy vago y provoca un déficit en
términos de calidad educativa. Lo que resulta ironico y contraproducente para el

interesado.

Responsabilidad publica

Los poderes oficiales tienen la obligacion de proveer los recursos
financieros, técnicos y humanos que permitan el funcionamiento de los servicios
sociales, garantizando asi la satisfaccidon publica de sus ciudadanos, tomando en
cuenta la cobertura de las necesidades basicas, como su actividad primordial
(Dwyer, 1998).

Integracion

La integracidn social, esta orientada a las relaciones entre el individuo y su
contexto para evitar condiciones que puedan afectar su entorno, respetando sus

necesidades primordiales e intereses personales.
Polarizaciéon

El economista Jorge Paz, miembro del Instituto de Estudios Laborales y del
Desarrollo Econémico (IELDE), consider6 que “el fendmeno de la polarizaciéon
puede ser uno de los mayores obstaculos para la generacién de movilidad social”
(Paz & Piselli, 2011). Y como ya se mencioné en la seccion de “Igualdad de
Oportunidades” la educacion puede abrir muchas puertas, lamentablemente al
haber una desigualdad entre una instituciéon dedicada a dar educacion a personas
cuyos ingresos son superiores al promedio, encontramos que la calidad esta por
encima de aquellos que asisten a escuelas publicas; trabajos decentes y empleos

precarios, etc.
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¢ Desarrollo o progreso a través del PIB?

Para mejorar la medicién del desarrollo social de un pais, se han hecho
numerosos esfuerzos por ir mas alla de su Producto Interno Bruto (PIB), teniendo
en cuenta que debe haber una independencia del desarrollo econdmico. Pero,
¢,como se puede medir la riqueza de los paises sin su PIB? La respuesta seria
dificil de establecer, dado que no hay una razon determinada. Por ejemplo, si la
riqueza es sindnimo de felicidad, lo mas légico seria realizar un raking de felicidad
de los habitantes; pero no seria, necesariamente, que la felicidad demuestre el

respeto a la naturaleza. (Garcia-Verdu, 2014)

De esta manera es como la medicién del PIB se basa en el flujo, de
generacion de riqueza.; es decir, el valor afnadido de una economia. Cabe
destacar que las cifras estan incompletas, dado que se refiere a la concentracion
de la riqueza, los aspectos impositivos y la poblacién impactan en la cifra final,
pero estos nunca son tomados en cuenta. Por ejemplo: no tiene en cuenta la
distribucion del ingreso, no toma en cuenta los trabajos de voluntarios o de amas
de casa. Por lo tanto el desarrollo econdmico por si solo no es suficiente para

explicar los resultados de progreso social.

Sin embargo, el uso PIB se toma como una medida de bienestar, pero hay
que usarlo con cuidado ya que el PBI no es una variable fija. Por ejemplo, un pais
puede aumentar su PIB explotando de forma intensiva sus recursos naturales,
pero el capital del pais descendera, dejando para las proximas generaciones
menos capital disponible. En el caso de una catastrofe natural, el PIB sodlo
contabiliza la destruccion de los activos (casas, carreteras...) de forma indirecta,
mediante el impacto que tienen en la produccion, pero sin tener en cuenta la

destruccion neta de activos.

También ignora el endeudamiento externo, por lo que el uso del PIB como
sindnimo de bienestar social debe ser analizado con cautela, sobre todo en una

coyuntura global afectada por los problemas de deuda de los paises mas “ricos”,
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que con deudas crecientes que se tornan impagables se convierten en paises

“pobres” (por ejemplo, Grecia o Italia, para mencionar algunos de ellos en Europa).

El Gobierno debe comprometerse con la generacién de empleo para
posibilitar el crecimiento de los habitantes con el alto desempleo, no sorprende la

baja movilidad social”. (Serrano, 1995)

En resumen el crecimiento econémico no ilustra el progreso social, y por

ende no conduce a mejores resultados para muchos paises alrededor del mundo.

La necesidad de medir el Progreso Social

Hay una necesidad entre los paises de desarrollar metodologias y
estadisticas apropiadas que midan la calidad de vida (bienestar) de sus
habitantes. Sin embargo, los indicadores tradicionales necesitan ser reevaluados e
incluso eliminarlos de no ser necesarios o no aportar informacion vital que
permitan dar una mejor interpretacion de las estadisticas de un pais, zona o

region.

Como ya se menciono, el concepto de bienestar social esta ligado con el de
crecimiento econdmico y, equivocadamente, éste se ha utilizado como sinébnimo
de progreso social; que involucra datos del entorno social, econémico, politico y

del medioambiente. (Lopez & Gentile, 2008)

En la actualidad, hay un importante consenso respecto a que crecimiento
econdmico no es igual a progreso social y humano (Etzioni, 2013). Por lo que
surge la importancia de desarrollar o implementar nuevas metodologias que
permitan medir el progreso de un pais, sin centrarse, puramente, en indicadores
econdmicos. (Brida, Garrido, & Mureddu, 2014) Sin embargo, el verdadero
problema es establecer qué métodos y base de datos aportan mayor informacién

para ser analizar el progreso social.

Las estadisticas basadas en informacion subjetiva de la poblacion permiten

analizar la percepcién de los ciudadanos sobre diferentes aspectos de su
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bienestar que pudieran ser de interés para la conduccion de politicas publicas
(Salvia, 2009).

Conseguir indicadores que permitan entender mejor la situacion del pais
sobre el bienestar social seria lo mas adecuado para describir mejor la calidad de
vida de su poblacion y, por ende, de la evolucion de su progreso social. Por lo que
un analisis de la informacion recopilada con datos fidedignos permitiria interpretar
completar cualquier estudio, estudios que por mucho tiempo se han basado en
recuentos censales de personas, obteniendo indicadores puros, que tienen gran
relevancia en sus vidas como lo son la contaminacion, enfermedades, pobreza,
etc. Cabe mencionar que el tema clave respecto al disefio y definicion de los
indicadores, tiene que ver con quién los identifica y sobre qué base: los expertos
con base en el conocimiento cientifico (denominados como mindicadores
“‘externos”) o los distintos actores locales con base en su experiencia cotidiana y

conocimiento practico (“indicadores internos”) (Lépez & Gentile, 2008)

Estos datos son cuantificados en una base de datos que posteriormente es
procesada con algun algoritmo matematico para determinar el progreso o el
bienestar social exclusivamente de un pais o una regién, tomando en cuenta
aspectos muy diversos (situacion, educacion, situacion de actividad e ingresos,

estado de salud, relaciones sociales, uso de servicios sociales, etc.)

Para entender mejor el tema del progreso social, se debe tener en cuenta

qué es lo que buscan diversas organizaciones:

El filésofo Aristoteles, escribio que la Pobreza "es el padre de la
delincuencia." ;Pero lo es? Ciertamente, la pobreza y la delincuencia estan
asociados. Y el concepto de que la falta de ingresos econémicos podria provocar
que alguien cometa delitos suena plausible. Pero las investigaciones de Dr. Amir
Sariaslan, y sus colegas, del Instituto Karolinska, en Estocolmo, publicé en British
Journal of Psychiatry, un articulo que pone en duda le creencia ya mencionada. El
Dr. Sariaslan y su equipo fueron capaces de estudiar a mas de medio millén de
nifios nacidos en Suecia entre 1989 y 1993, consultando la informacion contenida
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sobre sus logros educativos, ingresos familiares anuales y condenas penales. En
Suecia, la edad minima para la condena penal es de 15 afios, asi el Dr. Sariaslan
tomo a los jovenes de 15 afnos de edad en adelante, para iniciar su investigacion.
Para sorpresa de muchos, descubrié que los adolescentes que habian crecido en
familias cuyos ingresos se hallan por debajo cinco son siete veces mas
probabilidad de ser condenados por delitos graves, y son tienen el doble de
probabilidad de ser condenados por delitos relacionados con drogas, como
aquellos cuyos familiares tienen ingresos que estan por encima de cinco salarios.
Ademas encontré que los nifos de las familias que vivian en la pobreza y
posteriormente comenzaban a vivir mejor, eran tan propensos a portarse mal,
cuando son adolescentes, como sus hermanos mayores lo fueron antes de ellos.
Por lo que el ingreso familiar no era el factor determinante. (Sariaslan, Larsson,
D’Onofrio, Langstrom, & Lichtenstein, 2014)

Esto sugiere dos posibilidades: Una es que la cultura de una familia, una
vez establecida, es "continua", es decir que puede, para decirlo de forma mas
coloquial, la manzana no cae lejos del arbol. Ya que, por ejemplo, los nifios con
mas propensos a imitar a los hermanos mayores (a quiénes admiran), eso suena
perfectamente plausible. La otra posibilidad es que los genes son los que
predisponen un comportamiento criminal (varios estudios sugieren existen tales
genes) y son mas comunes en la parte inferior de la sociedad que en la parte

superior, tal vez debido a la falta de control de los impulsos.

Con respecto a Sen A., ninguna de estas nuevas afirmaciones es probable

gue sea bienvenida por los conservadores sociales. (Sen A. , 2008)

Al establecer qué indicadores se pueden usar al momento de realizar un
estudio, se debe pensar también en las limitaciones que estas conllevan, ya que
no estan exentos para su conformacion; una de las problematicas que se presenta
en su identificacion e integracion es que para la seleccion de los que se
consideren mas adecuados para cada objetivo, existen diferentes actores,

publicos, privado, social o académico que no comparten las mismas necesidades

58



de informacién ni persiguen las mismas metas, lo cual dificulta lograr unanimidad

en su definicion. (Lopez & Gentile, 2008)

Cabe mencionar que el uso de indicadores presupone que las metas de
instituciones y dependencias publicas, asi como sus niveles de logro estan
disponibles e identificables en planes y programas de gobierno y que no hay
contradicciones entre los mismos. El depender de objetivos que son cambiantes,
no sélo modifica el tipo de indicadores que deben ser empleados, sino también la
disponibilidad de datos para conformarlos, lo que implica un ajuste permanente de

las fuentes tradicionales de informacion (Lopez & Gentile, 2008).

Organizaciones que miden el Progreso Social

La capacidad de medir el bienestar y el progreso social de un pais, zona o
region es satisfacer las necesidades basicas de su ciudadanos, de instituir la
infraestructura y herramientas que les permitan mejorar la calidad de vida de
poblacién, y de establecer un ambiente favorable para que todos tengan la

oportunidad de alcanzar su proyecto de vida.

En 1945 la fundacion de las Naciones Unidas, buscé promover "el progreso
economico y social de todos los pueblos." (Naciones Unidas, 2014) Mas de
sesenta afnos despueés, el crecimiento econdmico ha sacado a millones de
personas de la pobreza y les ha permitido mejorar su calidad de vida. El ejemplo
mas destacado es la misma Alemania, quien logré prosperar su economia bajo

condiciones muy dificiles.

Sin embargo, la pobreza y la desigualdad siguen en aumento, muchas
personas soportan terribles condiciones de trabajo, y la poblacién mundial se
enfrenta a una crisis ambiental alarmante. (Galbraith, 1952) Por lo que muchas
organizaciones, como Global Freedom Center, Human Development Report,
Better Life, Vision of Humanity, entre muchas otras que se me mencionan mas
adelante, se han dado a la tarea de crear, cuantificar y proporcionar resultados

sobre el Desarrollo Social, en los que abarca una amplia gama de cuestiones y
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diversos temas politicos, sociales y econdémicos. (Villan Duran & Faleh Pérez,
2014)

No obstante, es evidente que un modelo de desarrollo o bienestar, basado
en el progreso econdmico, por si solo esta incompleto. Por o que organizaciones
como Poverty & Human Development, Happy Planet Index, Better Life, entre otras,
han optado por construir un modelo mas amplio que incluye indicadores
exclusivamente sociales, con los que la poblacién puedan identificar como sus

necesidades y los gobernantes puedan evaluar el desempefio nacional.

La busqueda rigurosa de un modelo de desempefio social y ambiental que
permita impulsar una mejor seleccién de politicas y decisiones de inversion ha
sido extenuante, y hasta ahora, no ha habido alguna que proporcione un
prondstico exacto, debido a que no se usan o no se tiene toda la informacion
(indicadores) necesaria para medir el progreso social, econémico y ambiental. Sin

medicion clara y estandarizada, es dificil alcanzar el progreso mas rapido.

Entonces, surge una pregunta ¢EIl crecimiento econémico es sinénimo
de desarrollo y bienestar social? La respuesta, quiza, es “No”. Porque un
modelo que muestra el crecimiento econdémico no esta asociado con su progreso
social, porque no se puede ir de lo social a lo econémico, o viceversa, ya que

faltan otros factores que son importantes también.

Con respecto a Etzioni, el desarrollo econédmico nos ayuda a entender como
un pais puede impulsar la competitividad econdmica, aunque sea una estrategia
incompleta de desarrollo. Si se quiere romper las barreras o cambiar paradigmas
que han separado al desarrollo econémico del bienestar social se han planteado
disenar estrategias de progreso que sean mas naturales y eficientes (Etzioni A.,
2010). Es por ello que diversas organizaciones se han dado a la tarea de
investigar desarrollo econémico y/o social, de una manera mas rigurosa, al realizar

ellos mismos los indicadores que creen que son pertinentes para su estudio.
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Las necesidades sociales son bastantes, por lo cual hoy en dia el diversas
organizaciones que tiene vinculos con el instituciones académicas, vy
gubernamentales, que realizan estudios de fisica, quimica, biologia, medicina,
social ciencias, administracién, ingenieria, economia, finanzas, estadistica analisis
y datos, ecologia y mas, han aplicado algoritmos matematicos al estudio de los

problemas sociales y econdémicos.

Se han hecho numerosos esfuerzos por ir mas alla del PIB para mejorar la
medicion progreso social. Al disefar cualquier tipo de indice se debe tener en
cuenta los autores tienen un punto de vista subjetivo de lo que consideran
pertinente para su estudio; y eso lo hace distinto de otros indices de bienestar, por
su medicion, independientemente si quiere estudiar el desarrollo econémico, social

o0 ambiental de un pais.

En la ultima década, el interés por observar el comportamiento social y
economico, ha adquirido notabilidad, ya que muchas organizaciones desean ver

areas de gran potencial en su crecimiento. Como lo son:

Global Freedom Center

La principal mision del Centro de Libertad Mundial (GFC) es fomentar un
amplio, bien informado movimiento a la comunidad mundial contra la trata de
personas, para identificar y desarrollar politicas y estrategias necesarias para
prevenir la esclavitud moderna. Sus principales indicadores son la violencia,

maltrato, y trafico de personas. (Center, 2014)
Human Development Report

El indice de Desarrollo Humano (IDH) realizé su primer informe en 1990,
con una premisa simple que ha orientado todo su quehacer posterior: “La
verdadera riqueza de una nacién esta en su gente”. Su labor es medir el desarrollo
humano al brindar una estadistica que pueda explicar su desarrollo econémico
y social. Se basa en solo cuatro indicadores de resultados: esperanza de vida,

media de afios de escolarizacion, afios de escolarizacion previstos y niveles de
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vida (mediante el PIB per céapita). El indice de Desarrollo Humano excluye
indicadores ambientales. Cubriendo 187 paises. Su objetivo principal es ampliar
las opciones de las personas creando un ambiente propicio para que la gente
disfrute de una vida larga, saludable y creativa. (PROGRAMME, 2014)

Millennium Development Goals Indicators

Los Indicadores de los Objetivos de Desarrollo del Milenio contienen datos,
definiciones, metodologias y fuentes oficiales sobre los mas de 60 indicadores,
que son una mezcla de medidas sociales, ambientales y econdmicas, utilizados
para medir los datos y analizar los resultados del trabajo del Grupo
Interinstitucional y de Expertos (IAEG, por sus siglas en inglés), coordinado por la
Division de Estadistica de las Naciones Unidas. Rastrean a 189 naciones. Los
Objetivos de Desarrollo del Milenio se concentran en la pobreza extrema y los

problemas de los paises de mas bajo ingreso. (ONU, 2014)

Poverty & Human Development Initiative

El indice de Pobreza Multidimensional valora la naturaleza e intensidad de
la pobreza, siguiendo tres dimensiones: salud, educacion y nivel de vida. Se basa
unicamente en medidas de resultados sociales y utiliza 10 indicadores. Cubre 109
paises, pero se concentra principalmente en paises que sufren de extrema
pobreza. (Oxford, 2014)

Better Life Index

El indice para una Vida Mejor (BLI) aspira a trazar un cuadro completo de
bienestar observando las condiciones materiales de vida de las personas, tales
como: buena educacion, aire limpio, una casa confortable, dinero, etc. Trabajan
con 11 dimensiones que combinan indicadores sociales, ambientales vy

economicos. En la actualidad esta disponible solo para 36 paises. (OECD, 2014)
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Gross National Happiness Commission

Felicidad Nacional Bruta es el enfoque nacional para medir el bienestar en
el Reino de Butan; y fue disefiado para “lograr un balance armonioso entre el
bienestar material y las necesidades espirituales, emocionales y culturales de
nuestra sociedad”. El modelo de Felicidad Nacional Bruta mezcla indicadores
economicos, sociales, ambientales y culturales, que incluyen insumos vy

resultados. (Commission, 2014)

Thrillist

Es una organizacidn que se preocupa por los alimentos, bebidas, ropa,
cosmeéticos, viajes, etc. Pero no solo se dedica por los aspectos superficiales de
las personas, ya que cuenta con indicadores con los realizan estudios sobre los
paises mas “miserables” del mundo, utilizando datos del profesor Steve Hanke de
Economist Intelligence Unit, que se basan en una combinacion de desempleo, las
tasas de inflacion, y su variacion porcentual en el PIB per capita. A su vez, ofrece
estudios sobre las fortalezas y debilidades de la Unién Europea y Estados Unidos,

en cuestion de politicas sociales. (Thrillist, 2014)
Legatum Prosperity Index

El indice de Prosperidad Legatum (LPI) es una raking anual, elaborado por
el Instituto Legatum, de 142 paises. El indice es unico en la definicién de la

prosperidad como una combinacién de la riqueza y el bienestar. (Institute, 2014)

Happy Planet Index

El indice de Felicidad Mundial (HPI) busca medir el grado en el cual los
paises favorecen vidas largas, felices y sostenibles para las personas que habitan
en ellos. Se basa unicamente en un numero muy reducido de indicadores de
resultados sociales y ambientales: el bienestar experimentado, esperanza de vida
y huella ecolégica. Actualmente cubre 151 paises. (NEF, 2014)
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Genuine Progress Index

El indice de Progreso Genuino (GPI) reconoce el valor del capital humano,
social y natural junto con el capital financiero y de productos manufacturados.
También evalua los costos economicos de los pasivos como el delito, la
contaminacion, la enfermedad y el agotamiento de los recursos naturales. Aunque
se ha utilizado en diferentes escalas geograficas, se utiliza principalmente en
Canada. (GPIAtlantic, 2014)

Vision of Humanity

El indice de Paz Global (IPG) es una medida mundial que conduce a la paz
nacional, el IPG mide la paz de acuerdo con 22 indicadores cualitativos vy
cuantitativos, en 162 paises. Tomando variables como “causas del terrorismo,

elecciones y paz, justicia social, trafico humano, etc” (Vision of Humanity, 2014)

Sociedad para el Avance de la Socioeconémica (SASE)

La Sociedad para el Avance de la Socieconomia (SASE) esta presente en
mas de 30 paises. En 2013, crearon el IRSS o Iindice Relativo de Salud Social,
propuesto por el profesor de la asignatura y experto en desarrollo, Dr. José Pérez
Adan, quien realizd un sondeo con diversas variables sociales, a 98 paises de

todo el mundo. (Socio-Economics, 2014)

BRICS

Los paises BRICS, que es un acronimo que se referirse conjuntamente a
Brasil, Rusia, India, China y Sudafrica (quien se unio al grupo en 2011), son vistos
como un importante grupo de paises, aunque no sea por ser un grupo regional.
Ellos buscan un crecimiento en areas de crecimiento econémico, dejando de lado

su progreso social que no es homogéneo. (Sachs, 2014)

Progresso Social Brasil

Bajo el liderazgo de la organizacion brasilefia sin fines de lucro, Imazon, la

red “Progresso Social Brasil” lanzé una iniciativa para generar indices de
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progreso social y mejorar el desempefio social en 772 municipalidades y 9 estados
de la Amazonia brasilefia. El primer indice de Progreso Social sub-nacional
evaluara el bienestar humano en una region de 5 millones de Km?, mas grande

que el area cubierta por los 27 paises de la Unién Europea. (Amazdnia, 2014)

Social Progress Imperative

indice de Progreso Social (IPS) fue creado por un equipo dirigido por el
Profesor Michael E. Porter de la Escuela de Negocios de Harvard, y el Instituto
Tecnoldgico de Massachusetts (MIT), con el apoyo de Fundacion Avina, Deloitte
Touche Tohmatsu Limited (DTTL), Fundacién Skoll, Cisco y Compartamos Banco;
quienes han disefiado el IPS como un complemento del PIB y otros indicadores
econdmicos, para ofrecer una mirada integral y holistica al desempefio general de

los paises. (The Social Progress Imperative, 2014)

Sally Osberg, Presidenta y Directora Ejecutiva de la Fundacion Skoll
manifesto: “Hacer del progreso social un verdadero imperativo significa colocar el
progreso de la humanidad y nuestro propio bienestar en igualdad de condiciones
con el PIB”. “Siendo el primer marco global de referencia para diferenciar el
progreso social del progreso econémico, el indice de Progreso Social impulsara a
las naciones hacia un mundo mas pacifico, préspero y sustentable.” (Carranza,
2014)

Steve Almond, Presidente Ejecutivo de Deloitte Touche Tohmatsu Limited
(Deloitte Global), dijo: “Para lograr un crecimiento sostenible y fortalecer la
sociedad, necesitamos una mejor manera de evaluar el progreso social. Deloitte
esta colaborando con el Social Progress Imperative y otras organizaciones, porque
creemos que los negocios tienen un papel que jugar para ayudar a resolver los
problemas criticos del mundo, y porque el indice es una herramienta que puede
movilizar la accion colectiva de las empresas, el gobierno y la sociedad’.
(Carranza, 2014)

Segun el Profesor Michael E. Porter, “Hasta ahora, hemos supuesto que

hay una relacion directa entre el crecimiento econémico y el bienestar. No
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obstante, el indice de Progreso Social muestra que no todo crecimiento econémico
es igual. Si bien el PIB per capita esta correlacionado con el progreso social, la
conexion esta lejos de ser automatica. Para niveles similares de PIB, encontramos
paises que alcanzan niveles muchos mas altos de progreso social que otros.” El
Profesor Michael E. Porter afiadio: “El indice de Progreso Social es el esfuerzo
mas inclusivo y ambicioso que se haya intentado nunca para definir y medir el
progreso social de forma exhaustiva. Es una nueva herramienta que nos permite
tener una imagen del bienestar de un pais como una sociedad que puede ser
comparada y evaluada de acuerdo con su desemperfio econoémico. Esperamos que
asi como el PIB per capita es la medida de facto del éxito econémico, asi también
el IPS se convierta en una medida ampliamente aceptada de éxito social y

ambiental.” (Carranza, 2014)

Roberto Artavia, vicepresidente de la Junta Directiva del Social Progress
Imperative, sefald: “La buena noticia es que muchos paises de América Latina y
el Caribe superan las expectativas, demostrando un progreso social sorprendente
en comparacion con su fortaleza econémica relativa. Sin embargo, uno de los
hallazgos mas preocupantes tiene que ver con la forma en que los problemas de
sequridad personal y los déficits en acceso a la educacion superior afectan la

calidad de vida de las personas a lo largo y ancho de la region”.

El indice de Progreso Social “mide la capacidad de un pais de satisfacer las
necesidades sociales y ambientales de sus ciudadanos. Todas ellas comparten el
principio basico qué es lo que miden, y como lo miden, afecta las decisiones que
tomamos. Entienden que la Unica forma de dar respuesta a los problemas mas
complejos de nuestras sociedades, es a través de la colaboracion entre distintos y

el involucramiento activo de los ciudadanos.” (SPI, 2014)

El lanzamiento del indice de Progreso Social busca profundizar en las
claves del progreso y del crecimiento mundial de 132 paises, a través de 54
indicadores sociales y ambientales distintos (estructurados en 12 componentes),
excluyendo los indicadores econdmicos (The Social Progress Imperative, 2014).
Esto es para que el IPS se use junto con el PIB per capita como medida clave del
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exito de un pais, y por ende los gobiernos, las empresas y las organizaciones de

la sociedad civil pueden tomar mejores decisiones.

El indice de Progreso Social (IPS) fue disefiado mas allda de las
necesidades basicas, de manera que la mayoria de los paises, sin importar su
nivel de ingreso, estén presentes en el estudio. Cabe mencionar que el IPS mide,
directamente, el progreso social en forma independiente del desarrollo econémico,
con base en 54 indicadores de resultados sociales y ambientales (véase la Tabla
2). Tanto el modelo como la metodologia son el resultado de un proceso de dos
anos en el que se ha recurrido a una amplia gama de académicos y expertos en
politicas. (Mundial G. d., 2014)

Indicadores sociales y ambientales
En la Tabla 2, se aprecian las 54 variables sociales y ambientales, que

fueron procesadas para realizar el estudio del indice de Progreso Social 2014.
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Tabla de 54 Variables Sociales y Ambientales

Prevalencia de Subnutricion

Nivel de crimenes violentos

Tasa de obesidad

Satisfaccion de la demanda de
métodos anticonceptivos

Intensidad del déficit
alimentario

Criminalidad percibida

Muertes atribuibles a la
contaminacion de aire en
exteriores

Corrupcion

Tasa de mortalidad materna

Terror politico

Tasa de suicidio

Respeto a la mujeres

Tasa de mortalidad perinatal

Muertes en carretera

Emision de gases de efecto
invernadero

Tolerancia hacia lo inmigrantes

Tasa de mortalidad infantil

Tasa de alfabetizacion en
adultos

Extraccion de agua en
porcentaje de recursos
hidricos disponibles

Tolerancia hacia los
homosexuales

Muertes por enfermedades
infecciosas

Matriculacion en educacion
primaria

Biodiversidad y habitat

Discriminacion y violencia
hacia las minorias

Acceso a agua potable

Matriculacién en educacion
secundaria a nivel inicial

Derechos politicos

Tolerancia religiosa

Acceso rural/urbano a fuentes
de agua potable

Matriculacion en educacion
secundaria a nivel bachillerato

Libertad de expresion

Redes de apoyo en la
comunidad

Acceso a saneamiento
mejorado

Paridad de género en
educacion secundaria

Libertad de
reunion/asociacion

Afios de educacion terciaria

Satisfaccion con la vivienda

Suscripciones a telefonia
movil

Libertad de movimiento

Afios promedio de escolaridad
de las mujeres

Acceso a energia eléctrica

Usuarios de internet

Derecho a la propiedad

Inequidad en logro educativo

privada
o Libertad de decidir sobre su Universidades de clase
Calidad del servicio eléctrico | Indice de libertad de prensa R X
vida mundial

Muertes atribuibles ala
contaminacion en el aire en
interiores

Esperanza de vida al nacer

Libertad de culto

Tasa de homicidios

Muertes por enfermedades
contagiosas entre 30y 70 afios
de edad

Esclavitud, trabajo forzado y
trafico de personas

Tabla 2. 54 variables sociales tomadas del indice de Progreso Social 2014.

A continuacion se detallan cada una de ellas

Prevalencia de subnutricion

Porcentaje de la poblacién cuya ingesta de alimentos es insuficiente para

satisfacer las necesidades de energia alimentaria de manera continua. Los datos

que se muestran como 5% significan una Prevalencia de Subnutricion del 5% o

menos. (Agricultura, Banco Mundial de Datos, 2014)

Intensidad del déficit alimentario

Numero de calorias necesarias para sacar a los individuos desnutridos de

su estado, manteniéndose todo lo demas constante. La intensidad media de la
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privacion de alimentos de personas subnutridas es estimada como la diferencia
entre la necesidad de energia alimentaria promedio y el consumo promedio de
energia alimentaria de la poblacion subnutrida (con falta de alimento), y se
multiplica por el numero de personas subnutridas para proporcionar una
estimacion del déficit total de alimentos en el pais, que luego se normaliza por

poblacién total (Agricultura, Banco Mundial de Datos, 2014).

Tasa de mortalidad materna

Numero anual de muertes de mujeres por cualquier causa relacionada con
el embarazo, o agravada por €l o su manejo (excluyendo causas accidentales o
incidentales), durante el embarazo y el parto, o dentro de los 42 dias posteriores a
la terminacion del embarazo, independientemente de la duracion y sitio del

embarazo, por cada 100.000 nacimientos vivos (Salud F. O., 2014).

Tasa de mortalidad perinatal

Muertes fetales en el tercer trimestre (> 1.000 gramos o > 28 semanas) por
1.000 nacimientos vivos (Salud O. M., Banco Mundial de Datos, 2014).

Tasa de mortalidad infantil

Probabilidad de que un nifio nacido en un afo especifico muera antes de

llegar a los cinco afios por cada 1.000 nacimientos vivos (Unidas., 2014).

Muertes por enfermedades infecciosas

Tasa estandarizada por edad de muertes causadas por tuberculosis,
enfermedades de transmision sexual, VIH / SIDA, diarrea, tos ferina, poliomielitis,
sarampion, tétanos, meningitis, hepatitis B, hepatitis C, malaria, tripanosomiasis,
enfermedad de Chagas, esquistosomiasis, leishmaniasis, filariasis linfatica,
oncocercosis, lepra, dengue, encefaltitis japonesa, tracoma, infecciones
intestinales y otras enfermedades infecciosas por cada 100.000 personas (Salud
O. M., Banco Mundial de Datos, 2014).
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Acceso a agua potable

Porcentaje de la poblacion con una red de servicio de agua conectada con
las tuberias de la casa para uno o mas grifos, o una conexién de agua corriente a

un grifo colocado en el patio o parcela fuera de la casa (OMS/UNICEF P. C., 2014)

Acceso rural/urbano a fuentes de agua potable

Valor absoluto de la diferencia entre acceso rural y urbano a agua potable
mejorada, que se define como el porcentaje de la poblacién con agua corriente en
su domicilio, agua corriente en el patio / propiedad, grifo publico o tubo vertical,
pozo tubular o pozo, pozo excavado protegido, manantial protegido o agua de
lluvia (OMS/UNICEF M. p., 2014).

Acceso a saneamiento mejorado

Porcentaje de la poblacion con servicios de saneamiento mejorados,
incluyendo inodoros, sistemas de alcantarillado, fosas sépticas, letrina de
descarga / letrina de vertido, letrina de pozo mejorada con ventilacién, letrina de

pozo con losa y servicios sanitarios ecologicos (OMS/UNICEF P. C., 2014).

Satisfaccioén con la vivienda

Porcentaje de encuestados que responden como satisfechos a la pregunta:
“En la ciudad o area donde vive, ¢;esta usted satisfecho o insatisfecho con la

disponibilidad de vivienda buena y asequible?” (Gallup, 2014)

Acceso a energia eléctrica

Porcentaje de la poblacién con acceso a energia eléctrica (Proyecto de

energia sostenible para todos, 2014)

Calidad del servicio eléctrico

Respuesta promedio a la pregunta: “En su pais, ¢como evaluaria la

confiabilidad del suministro de energia eléctrica (ausencia de interrupciones y

70



ausencia de fluctuaciones de tension)?” [1 = no es confiable en absoluto; 7 =

extremadamente confiable] (Mundial I. G., 2014)

Muertes atribuibles a la contaminacion del aire en interiores.

Muertes estandarizadas por edad causadas por la contaminacion del aire
en interiores, incluidos los casos de gripe debidos a contaminacion del aire en
interiores, neumonia por neumococos, influenzas H, neumonia tipo B, neumonia
por virus sincicial respiratorio, otras infecciones de las vias respiratorias inferiores,
cancer de traquea, bronquios y pulmon, enfermedad isquémica cardiaca,
accidente cerebrovascular isquémico, accidente cerebrovascular hemorragico y
otra ictus no isquémica, enfermedad pulmonar obstructiva cronica y cataratas por
cada 100.000 personas. En el modelo del indice de Progreso Social, los datos
tienen una escala de 3 (<30 muertes por cada 100.000 personas) a 1 (>100

muertes porcada 100.000 personas) (global, 2014)

Tasa de homicidios

Numero de homicidios, definidos como muerte infligida deliberadamente a
una persona por otra, por cada 100.000 personas (Paz I. d., 2014). Calificada en

una escala de 1 a 5 como sigue:

1=0-1.99
2=2-5.99
3=6-9.99
4=10-19.99
5=>20

Nivel de crimenes violentos

Evaluacién basada en la pregunta: “;Es probable que el crimen violento
pueda representar un problema importante para el gobierno y / o las empresas
durante los préximos dos afios?”, medida en una escala de 1 (rotundamente no) a
5 (rotundamente si). (Paz i. d., 2014)
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Criminalidad percibida

Evaluacion del nivel de seguridad interna y grado en que se puede confiar
en otros ciudadanos. Medido en una escala de 1 (se puede confiar en la mayoria

de los ciudadanos) a 5 (muy alto nivel de desconfianza) (Paz i. d., 2014).

Terror politico

Nivel de violencia politica y terror que experimenta un pais con base en una

“escala de terror” de cinco niveles (Paz i. d., 2014):

1 = Paises con un estado de derecho seguro, las personas no son encarceladas
por sus opiniones y la tortura es rara o excepcional. Los asesinatos politicos son
extremadamente raros.

2 = Hay una cantidad limitada de prision por actividades politicas no violentas. Sin
embargo, pocas personas se ven afectadas; la tortura y el abuso fisico son
excepcionales. El asesinato politico es raro.

3 = Existen muchos presos politicos o una historia reciente de apresamientos por
motivos politicos. La ejecucién u otros asesinatos por motivos politicos y la
brutalidad pueden ser comunes. Se acepta la detencion ilimitada, con juicio o sin
eél, por opiniones politicas.

4 = Las violaciones de los derechos civiles y politicos se han extendido a un gran
numero de la poblacién. Asesinatos, desapariciones y torturas son parte comun de
la vida. A pesar de su generalidad, en este nivel, el terror afecta a aquellos que se
interesan en la politica o en ideas.

5 = El terror se ha extendido a toda la poblacion. Los lideres de estas sociedades
no ponen limites a los medios o a la minuciosidad con la que se persiguen

objetivos personales o ideoldgicos.

Muertes en carreteras

Mortalidad debida a lesiones por accidentes de trafico por cada 100.000

personas, ajustada por edad (Gapminder, 2014)
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Tasa de alfabetizacion en adultos

Porcentaje de la poblacién de 15 o0 mas afos que puede leer y escribir una
declaracion breve y sencilla sobre su vida cotidiana, asi como comprenderla. La
alfabetizacion también abarca el calculo numérico, es decir, la capacidad de hacer
calculos aritméticos simples (UNESCO, 2014).

Matricula en educacion primaria

Relacién entre el numero de nifios en edad oficial de cursar primaria que
estan matriculados en la escuela primaria, respecto a la poblacion total de nifios
en edad escolar oficial de primaria (UNESCO, 2014).

Matricula en educacion secundaria a nivel inicial

Matricula total en educacion secundaria a nivel inicial, independientemente
de la edad, expresada como porcentaje de la poblacion total en edad oficial de
educacion secundaria a nivel inicial. La tasa bruta de matricula puede superar el
100% debido a la inclusion de estudiantes de mas edad y estudiantes de menor
edad debido a una entrada temprana o tardia a la escuela y repeticion de grado
(UNESCO, 2014). En el modelo del indice de Progreso Social, los datos tienen un
tope de 100.

Matricula en educacion secundaria a nivel de bachillerato

Matricula total en educacion secundaria superior, independientemente de la
edad, expresada como porcentaje de la poblacion total en edad oficial de
educacion secundaria superior (UNESCO, 2014). En el modelo del indice de

Progreso Social, los datos tienen un tope de 100.

Paridad de género en educacion secundaria

Proporciéon de mujeres en relacion a los varones, que estan matriculadas en
escuelas publicas y privadas en el nivel secundario (UNESCO, 2014). En el

modelo del indice de Progreso Social, los puntajes tienen un tope de 1.0.
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Suscripciones a telefonia movil

Suscripciones a un servicio publico de telefonia mévil que utiliza tecnologia
celular, incluyendo el numero de tarjetas SIM de prepago activas durante los
ultimos tres meses, expresado como el numero de suscripciones a telefonia movil
por cada 100 habitantes (Union, 2014). En el modelo del indice de Progreso
Social, los puntajes tienen un tope de 100 teléfonos moviles por cada 100

personas

Usuarios de internet

Numero estimado de usuarios de Internet sobre la poblacion total, que
usaron Internet desde cualquier dispositivo (incluyendo teléfonos moviles) en los

ultimos 12 meses (Union, 2014).

Indice de libertad de prensa

Grado de libertad que los periodistas, organizaciones de noticias y los
internautas disfrutan en cada pais, y los esfuerzos realizados por las autoridades
para respetar y garantizar el respeto de esta libertad (Fronteras, 2014). En el
modelo del indice de Progreso Social, los puntajes se agrupan en 7 bandas, desde

1 (la menos libre) a 7 (la mas libre).

Esperanza de vida al nacer

Numero de afios que un neonato viviria si los patrones prevalecientes de
mortalidad en el momento de su nacimiento se mantuvieran iguales durante toda
su vida (Mundial 1. d., 2014)

Muertes por enfermedades no contagiosas entre los 30 y 70 afnos de edad

Probabilidad de morir entre las edades de 30 y 70 afos por enfermedad
cardiovascular, cancer, diabetes o enfermedad respiratoria cronica (Salud O. M.,
Banco Mundial de Datos, 2014).
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Tasa de obesidad

Porcentaje de la poblacién con un indice de masa corporal (IMB) de 30
kg/m? o mas (estimaciéon estandarizada por edad), ambos sexos (Salud O. M.,
Banco Mundial de Datos, 2014).

Muertes atribuibles a la contaminacion del aire en exteriores

Numero de muertes resultante de emisiones de la actividad industrial,
hogares, carros y camiones, expresadas como tasa por 100.000 personas (Salud
O. M., Banco Mundial de Datos, 2014)

Tasa de suicidios

Mortalidad debida a lesiones auto inflingidas por cada 100.000 personas,

con ajuste por edad (Global I. p., 2014).

Emisiones de gases de efecto invernadero

Emisiones de diéxido de carbono (CO?), metano (CH?), 6xido nitroso (N20),
hidrofluorocarburos (HFC), perfluorocarbonos (PFC) y hexafluoruro de azufre (SF°)
expresados en equivalentes de CO2 utilizando 100 afos potenciales de
calentamiento global como se encuentran reportados en el Panel
Intergubernamental sobre el Cambio Climatico (Mundiales, Banco Mundial de
Datos, 2014)

Extraccion de agua en porcentaje de recursos hidricos disponibles

Estrés hidrico de base de referencia, o proporcion del total de extracciones
anuales de agua respecto a todo el suministro renovable anual disponible, en una

escala de 0 a 5 (Mundiales, Banco Mundial de Datos, 2014), como sigue:

4-5: Estrés hidrico extremadamente alto (>80%)
3—4: Alto estrés hidrico (40-80%)

2-3: Estrés hidrico mediano-alto (20—40%)

1-2: Estrés hidrico bajo-medio (10-20%)

0—1: Bajo estrés hidrico (<10%)
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Biodiversidad y habitat

Proteccion de las areas terrestres y marinas, asi como de especies
amenazadas o en peligro de extincion, que comprende la proteccion de habitats
criticos, areas terrestres protegidas (ponderacién de bioma nacional), areas
terrestres protegidas (ponderacion de bioma global) y areas marinas protegidas,
en una escala de 0O (sin proteccidn) a 100 (alto grado de proteccion) (Centro para

las Leyes y Politicas Ambientales de la Universidad de Yale, 2014).

Derechos politicos

Evaluacion de tres subcategorias de derechos politicos: proceso electoral,
pluralismo politico y participacién y funcionamiento del gobierno en una escala de

1 (derechos politicos plenos) a 7 (no hay derechos politicos) (House, 2014).

Libertad de expresion

Grado en que las libertades de expresion y de prensa se ven afectadas por
la censura del gobierno, incluyendo la propiedad de los medios de comunicacion,
medido en una escala de 0 (la censura gubernamental de los medios de
comunicacién fue completa) a 2 (sin censura gubernamental de los medios de

comunicacién en un afo dado) (Humanos, Banco Mundial de Datos, 2014).

Libertad de reunién/asociacion

Grado en que las libertades de reunion y asociacion estan sujetas a
limitaciones o restricciones gubernamentales (en contraposicion a protecciones
estrictamente legales), medido en una escala de 0 (derechos severamente
restringidos o negados por completo a todos los ciudadanos) a 2 (derechos
practicamente sin restricciones y disfrutados libremente por practicamente todos

los ciudadanos) (Humanos, Banco Mundial de Datos, 2014).

Libertad de movimiento

Suma de las dos siguientes variables:
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Libertad de movimiento hacia el extranjero: Grado de libertad que tienen los
ciudadanos para salir y regresar a su pais, medida en una escala de 0 (libertad
severamente restringida) a 2 (libertad irrestricta de movimiento hacia el extranjero)

(Humanos, Banco Mundial de Datos, 2014).

Libertad de movimiento local: Grado de libertad que tienen los ciudadanos
para viajar dentro de su propio pais, medida en una escala de 0 (libertad
severamente restringida) a 2 (libertad irrestricta de movimiento local) (Humanos,
Banco Mundial de Datos, 2014).

Derecho a la propiedad privada

Grado en que las leyes de un pais protegen el derecho a la propiedad
privada y grado en que su gobierno hace cumplir esas leyes, medidos en una
escala de 0 (la propiedad privada es ilegal, todas las propiedades pertenecen al
Estado, las personas no tienen el derecho de demandar a otros y no tienen acceso
a los tribunales, la corrupcion es endémica) y 100(la propiedad privada esta
garantizada por el gobierno, el sistema judicial hace cumplir los contratos de
manera rapida y eficiente y el sistema judicial castiga a quienes confiscan

ilegalmente propiedad privada, no hay corrupcidon o expropiacion) (Heritage, 2014)

Libertad de decidir sobre su vida

Porcentaje de encuestados que responden como satisfechos a la pregunta:
“¢ Esta usted satisfecho o insatisfecho con su libertad de elegir lo que hace con su
vida?” (Gallup, 2014)

Libertad de culto

Medida combinada de 20 tipos de restricciones, incluidos los esfuerzos de
los gobiernos para prohibir religiones particulares, prohibir las conversiones, limitar
la predica o dar trato preferencial a uno o mas grupos religiosos. En el modelo del
indice de Progreso Social, los puntajes van de 1 (bajo nivel de libertad) a 4 (muy
alto nivel de libertad) (Pew i. d., 2014).
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Esclavitud moderna, trafico de personas y matrimonio infantil

Medida combinada de tres variables: frecuencia estimada de esclavitud
moderna en cada pais (que representa el 95% del total), una medida del nivel de
trafico de personas hacia y desde cada pais (que representa el 2,5%) y una
medida del nivel del matrimonio precoz e infantil en cada pais (que representa el
2,5%), con una escala de 1 (bajo nivel de esclavitud) a 100 (alto nivel de
esclavitud) (Free, 2014).

Satisfaccion de la demanda de métodos anticonceptivos

Tasa de uso de anticonceptivos para mujeres de entre 15 y 49 afos de
edad que estan casadas o en union, sobre la suma de la tasa de uso de
anticonceptivos y la necesidad insatisfecha de anticoncepcion (Universidad

Nacional de Singapur, 2014)

Corrupcion

Nivel percibido de corrupciéon en el sector publico con base en la opinidén de
expertos, medido en una escala de 0 (muy corrupto) a 100 (muy limpio)

(Internacional, 2014)

Respeto a las mujeres

Porcentaje de mujeres encuestadas que responden que si a la pregunta:
“¢ Cree usted que a las mujeres de este pais se las trata o no con dignidad y
respeto?” (Gallup, 2014)

Tolerancia hacia los inmigrantes

Porcentaje de encuestados que responden que si a la pregunta: “4Es o no
la ciudad o el area donde usted vive un buen lugar para que vivan inmigrantes de

otros paises?” (Gallup, 2014)
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Tolerancia hacia los homosexuales

Porcentaje de encuestados que responden que si a la pregunta: “4Es o no
la ciudad o el area donde usted vive un buen lugar para que vivan homosexuales o
lesbianas?” (Gallup, 2014)

Discriminacion y violencia hacia las minorias

Discriminacién, falta de poder, violencia étnica, violencia comunitaria,
violencia sectaria y violencia religiosa, medida en una escala de 0 (baja presion) a

10 (presiones muy altas). (indice de Estados Fallidos del Fondo para la Paz, 2014)

Tolerancia religiosa

Medida de 13 tipos de hostilidad religiosa por parte de particulares,
organizaciones, o grupos de la sociedad, incluidos los conflictos armados
relacionados con religién o terrorismo, violencia sectaria o colectiva, acoso por
vestimenta por razones religiosas u otra intimidacion o abuso relacionado con la
religién. En el modelo del indice de Progreso Social, los puntajes van de 1 (baja) a
4 (muy alta). (Pew I. d., 2014)

Redes de apoyo en la comunidad

Porcentaje de encuestados que responden que si a la pregunta: “Si usted
estuviera en problemas, ¢tiene o no familiares o0 amigos con los que puede contar

para ayudarle cuando los necesita?” (Gallup, 2014)

Anos de educacion terciaria

Anos promedio de educacion terciaria completados por personas mayores
de 25 afios. (Barro-Lee, 2014)

Afios promedio de escolaridad de las mujeres

Numero promedio de afios de escuela, para mujeres de entre 25 y 34 afos
de edad, incluyendo educacion primaria, secundaria y terciaria. Conjunto de datos:

afios promedio de educacion (mujeres de 25 a 34 afios) (Global I. d., 2014)
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Inequidad en logro educativo

Pérdida en educacion potencial debido a la desigualdad, calculada como la
diferencia porcentual entre el Subindice de Educacién del indice de Desarrollo
Humano, que comprende los afos promedio de escolaridad y afios esperados de
instruccion, y el Subindice de Educacion ajustado por Desigualdad. (Desarrollo,
2014)

Universidades de clase mundial

Numero de universidades clasificadas entre las 400 mas importantes en
cualquiera de las tres clasificaciones universitarias internacionales mas utilizadas,
medidas en una escala de 0 (no hay universidades clasificadas) a 5 (mas de 50

universidades clasificadas). (Education, 2014)

Escala de medicion del IPS

Este modelo busca captar un conjunto interrelacionado de factores que se
combinan para producir un determinado nivel de progreso social. El objetivo se

consigue a través del puntaje del indice de Progreso Social.

Todos los puntajes del indice de Progreso Social a nivel general, de
componentes y de dimensiones se basan en una escala de 0 a 100. Esta escala
se determina al identificar el mejor y peor desempefio global en cada indicador,
para cualquier pais, durante los ultimos 10 afos; estos datos se usan para
establecer el limite maximo (100) y el minimo (0). Esto permite que los puntajes
del indice de Progreso Social se evalien en relacién con puntos de referencia
realistas, mas que con medidas abstractas. Asi, el uso de la escala nos facilita
rastrear el desempeno absoluto, no solo relativo, de los paises en el tiempo, para

cada componente del modelo.

Resultados

Acorde con la pagina oficial del IPS “El resultado de este proceso de
seleccién e investigacion hizo que los componentes tuvieran entre tres y seis

indicadores. Los indicadores incluidos en el indice a nivel paises, se seleccionaron
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porque son correctamente medidos, con estricta metodologia, y publicados por la
misma organizacion, para todos (o practicamente todos) los paises de la muestra.
Y para también cumplir con nuestros objetivos de transparencia y reproduccion
independiente, cada indicador debe ser de libre acceso al publico.” (Imperative,
2014)

Segun los resultados del IPS, se pueden incluir los 132 paises en el indice
de Progreso Social 2014, que se muestra en la Tabla 3 en el raking de paises, en

el que se llevo acabo.

Como se puede observar, Nueva Zelanda, Suiza e Islandia, quedaron en
los tres primeros lugares, seguidos de Holanda, Noruega, Suecia, Canada,
Finlandia, Dinamarca y Australia, quien ocup6 el décimo lugar. Estados Unidos y
el Reino Unido quedaron en los lugares 16 y 13, respectivamente. Mientras

Meéxico se encuentra en el puesto 54.

Cada indicador, asi como su componente, y sus fuentes se pueden
consultar en sus respectivas paginas, Por ejemplo, en el Reporte del indice de
Progreso Social 2014 (SPI, 2014).
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Tabla de Resultados Indice de Progreso Social 2014
1 [Nueva Zelanda 34 |Mauricio 67 |Venezuela 100 |Camboya
2 [Suiza 35 |Grecia 68 |Republica Dominicana 101 |Nepal
3 [Islandia 36 |Croacia 69 |Sudafrica 102 |India
4 |Holanda 37 |Emiratos Arabes Unidos 70 |Tunez 103 |Kenia
5 [Noruega 38 |Panama 71 |Bolivia 104 |Zambia
6 [Suecia 39 |lIsrael 72 |Paraguay 105 |Ruanda
7 |Canadd 40 |Kuwait 73 |Azerbaiyan 106 |Benin
8 [Finlandia 41 |Serbia 74 |Nicaragua 107 |Lesoto
9 |Dinamarca 42 |Argentina 75 |Jordan 108 |Suazilandia
10 |Australia 43 |Jamaica 76 |Guatemala 109 |Malawi
11 |Austria 44 |Bulgaria 77 |Honduras 110 |Republica del Congo
12 |Alemania 45 |Malasia 78 |Namibia 111 |Uganda
13 |Reino Unido 46 |Brasil 79 |Cuba 112 |Burkina Faso
14 |Japdn 47 |Trinidad y Tobago 80 |Rusia 113 |Mali
15 [Irlanda 48 |Albania 81 |Moldavia 114 |Tanzania
16 |Estados Unidos 49 |Macedonia, Antigua Republica Yugoslava 82 |Guyana 115 |Yibuti
17 |Bélgica 50 |Ecuador 83 |Libano 116 |Camerun
18 |Eslovenia 51 |Rumania 84 |Egipto, Republica Arabe. | 117 |Mozambique
19 |Estonia 52 |Colombia 85 |Sri Lanka 118 |Irak
20 [Francia 53 |Montenegro 86 |Kazajistan 119 |Madagascar
21 |Espafia 54 |México 87 |Argelia 120 |Liberia
22 |Portugal 55 |Peru 88 [Indonesia 121 |Mauritania
23 |Republica Checa 56 |Filipinas 89 |Mongolia 122 |Togo
24 |Eslovaquia 57 |Botswana 90 [China 123 |Nigeria
25 |Costa Rica 58 |Bielorrusia 91 |Marruecos 124 |Pakistan
26 |Uruguay 59 |Tailandia 92 |Uzbekistan 125 |Yemen
27 |Polonia 60 |Armenia 93 |Republica Kirguisa 126 |Niger
28 [Corea 61 |Bosniay Herzegovina 94 |Irdn, Republica Isldmica. | 127 |Angola
29 [Italia 62 |Ucrania 95 [Tayikistan 128 |Sudan
30 |Chile 63 |El Salvador 96 |Ghana 129 |Guinea
31 [Letonia 64 |Turquia 97 |Senegal 130 |Burundi
32 |Hungria 65 |Arabia Saudita 98 [Laos 131 |Republica Centro Africana
33 |Lituania 66 |Georgia 99 |Bangladesh 132 |Chad

Tabla 3. Jerarquizacion de los 132 paises de acuerdo a indice de Progreso Social 2014.

Finalmente, dependiendo de qué organizacion realice su estudio, el
progreso social comprende datos de salud, contaminacion, educacion, violencia,
entre otras; es decir, se busca la igualdad de oportunidades para toda la
poblacién, que se piensan son socialmente deseables. Por lo que este trabajo de
tesis toma como base los indicadores propuestos por el Dr. Porter, y su grupo, a
pesar que es relativamente nuevo el método, realizé una investigacién extensiva
en la literatura clasica para entender todos los perspectivas que informacién que
fueran relevantes para realizar la busqueda de indicadores apropiados, de forma
en que cada uno de los componentes del modelo pudiera otorgar. Por lo que la
informacion es sumamente confiable. Por otro lado, se pretende observar si la
metodologia usada por los integrantes del IPS, y la propuesta de Componentes

Principales, que se ofrece en este trabajo, puede tener una discrepancia en sus
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resultados, a pesar de usar la misma base de datos, asi como la estandarizacion
de los datos, y pueda mostrar comportamientos inusuales en los paises, debido a

los indicadores que se han tomado.

Como ya menciond, todos los indicadores tienen limitaciones. Es por ello
que el profesor Michael Porter, y su equipo pensaron en implementar el Analisis
Factorial (AF) para determinar las ponderaciones de los indicadores dentro de
cada componente. Esto evita problemas de doble contabilizacién, en la que dos o
mas indicadores dentro de una componente pueden solaparse en lo que miden. A
través de este proceso, se encontr6 que muchos indicadores, ponderados por el
AF estan muy cerca de la igualdad dentro de los componentes, lo que indica una

buena seleccion de indicadores para medir el concepto de una componente.

Por todo lo mencionado en este capitulo, el propdsito principal de este
trabajo de tesis es implementar el modelo de Analisis de Componentes Principales
que permita identificar los factores criticos, tanto de éxito como de fracaso, en la
construccion de un cluster social mundial, analizando y evaluando tanto los puntos
de contribucidon como de estancamiento en la evoluciéon de un cluster. Para ello, se
han obtenido datos y encuestas recogidas, asi como la recopilacion y analisis de

informacion secundaria que contribuya al entendimiento de este proceso.
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METODOLOGIA: ANALISIS
MULTIVARIADO

Como se menciond anteriormente, el objetivo principal de esta investigacion
de tesis es encontrar la correlacion existen entre las diferentes variables sociales y
de bienestar tomando como medida el desempefio nacional, usando la
informacion del indice para evaluar las necesidades sociales de sus ciudadanos, y
para informar y monitorear las decisiones de gasto e inversion social, de acuerdo a
The Social Progress Imperative, identificando los grupos de paises con
comportamientos sociales similares. Para la elaboraciéon de esta investigacion se
analizé 54 indicadores sociales y ambientales distintos (estructurados en 12
componentes), excluyendo los indicadores econémicos de 132 paises del mundo
acorde con The Social Progess Imperative. Por las referencias que se conocen,
esta investigacion tiene influencia de un estudio de tesis (Limon Escamilla &
Quiroga Juarez, 2012) donde métodos de analisis multivariados son aplicados
para estudiar las bolsas de valores. Estos métodos permiten analizar al mismo
tiempo el comportamiento y correlacion de diversas variables, por lo que apoyarse
en el Analisis Multivariado para encontrar tales similitudes y cumplir el objetivo. Se
observa que el potencial de esta técnica de analisis de datos, aplicada a diversos
estudios como: la correlacion de bolsas de valores, clasificando genes,
clasificacion de espectro, modelos sociales, competitividad turistica,
reconocimiento de rostros, y huellas digitales, juega un papel muy importante en el

analisis social en el mundo.

El analisis de datos tiene como objetivo la direccion de grupos de variables
altamente relacionadas. Las técnicas multivariadas pueden clasificarse en técnicas
explicativas y técnicas descriptivas. Las primeras se emplean en contextos de
investigacion experimentales, que consideran simultdneamente un conjunto de
variables; mientras que las descriptivas se usan en contextos no experimentales y

persiguen objetivo de resumir los datos. En técnicas explicativas se consideran
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diversos tipos de analisis como de regresion multiple, analisis discriminante lineal,
analisis multivariado de varianza y covarianza, analisis regresion logistica y
ecuaciones lineales estructurales. Mientras que las técnicas descriptivas presenta
diversos métodos como son analisis de datos categoricos, analisis de correlacion
canonica, analisis de cluster, analisis de componentes principales y analisis de

supervivencia.

En esta seccion, se da a una breve explicacion de cada uno de los métodos
de Analisis Multivariado el cual incluye métodos conocidos como el Analisis de
Componentes Principales (PCA), el Analisis Discriminante Lineal (LDA), y el
Analisis de Jerarquia de Clusteres (HCA) (Hair, Anderson, Tatham, & Black,
1999). Estos métodos, por separado, permitieron analizar de manera conjunta, y
no individual, las diferencias entre las diversas variables, que mantienen estrechas
relaciones entre si con base en su comportamiento econdmico. Esto permitié
ofrecer un diagnéstico rapido, aplicando los dos algoritmos ya mencionados, para
su posterior comparacion y agrupamiento de los diversos paises. Con este estudio
se observa la conducta social y en base al resultado del estudio, predecir la
tendencia social futura de los paises, y por ende, ofrecer una herramienta auxiliar

a los analistas técnicos o interesados en el tema (Everitt & Dunn, 1991).
Analisis de Componentes Principales (PCA)

Cuando se recoge informaciéon de muestras de datos, lo mas factible es
tomar el mayor numero de posible de variables. Sin embargo, si se toma
demasiadas variables sobre un conjunto de muestras, es evidente que se vuelve

un caso donde es dificil visualizar las relaciones entre estas variables.

El Analisis de Componentes Principales (PCA) es una técnica estadistica, la
cual fue propuesta por Karl Pearson a finales del siglo XIX, como parte del analisis
de factores y posteriormente por Hotelling en el afio 1933. Sin embargo, la
complejidad de los calculos retrasd su desarrollo hasta la aparicion de las
computadoras y su utilizacion en la segunda mitad del siglo XX (Affi, Virginia, May,
& May, 2004).
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PCA trata de agrupar las variables que se correlacionan entre si y separar
las que no presentan correlacion. Los factores en el analisis de PCA no son
interpretados tedricamente, sino solo las agrupaciones de variables. A partir de
este proceso, nuevas variables son calculadas, que son una combinacion lineal de
las originales y se van construyendo segun el orden de importancia en cuanto a la
variabilidad total que recogen de la muestra. La componente principal que
proporciona una mayor informacion es la primera, con menor informacion la
segunda y asi sucesivamente, hasta la ultima que proporciona una menor

informacion.

Es importante mencionar que si las variables originales no estan
correlacionas de partida (datos homogéneos: miles de pesos, kilogramos, metros,

etc.) entonces no tiene sentido realizar un analisis de componentes principales.

El objetivo principal de PCA es la representacién de las medias numéricas
de varias variables en un espacio de pocas dimensiones, donde se pueden
percibir relaciones, que de otra manera, permanecerian ocultas en dimensiones
superiores. Dicha representacion debe ser tal que al desechar dimensiones
superiores, que generalmente es de la cuarta en adelante, la pérdida de
informacion sea minima. Sin embargo, la pérdida de informacion se ve
ampliamente compensada con la simplificacion realizada, ya que muchas
relaciones, como la vecindad entre puntos es mas evidente cuando éstos se
dibujan sobre un plano que cuando se hace mediante una llustracion
tridimensional. Lo anterior, aunque sugiere que el PCE es una técnica descriptiva,
no niega la posibilidad de que también pueda ser utilizado con fines de inferencia.
Por otra parte, sus aplicaciones son numerosas y entre ellas e pueden citar la
clasificacion de individuos, la comparacion de poblaciones, la estratificacion
multivariadas en criminologia, biologia, aplicaciones meédicas, psicologia, etc.
(Rao, 1964).
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Conceptos basicos

Como el objetivo de este analisis es reducir las dimensiones es necesario

conocer los sientes conceptos (Shlens, 2013):

Media aritmética
Es la suma de los productos de los posibles valores que tomen las variables

Xi, entre el numero de valores que esa variable contenga.

n
_ 1 Z _
x—n ' (x; — %)
=1

Ecuacion 1

Varianza
Una forma natural de medir la dispersién en torno a la media es calcular la

media de las diferencias x; — X,

% zn:(xi —X)
=1

Ecuacion 2

Se parte del supuesto que habra valores por encima y por debajo de la
media que se compensaran; por esta razdbn es mas conveniente calcular el
cuadrado de las diferencias. Se define varianza de una variable estadistica como
la media de los cuadrados de las desviaciones de sus valores respecto a su

media. Esta se representa por S?,

2 1 C =\ 2
i=1

Ecuacion 3
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Se distingue aqui, los conceptos de variable estadistica y variable aleatoria. En
el primer caso, se tiene un aserie de valores concretos de los que vamos a
calcular su varianza, la varianza muestral. En el caso de variable aleatoria, se
calculara una varianza estimada, ya que no se esta tomando muestras de un
conjunto de datos inmenso y por lo tanto la media y varianza son estimadas, no
conocidas. La expresion que la define, cambia en un pequeio detalle; en vez de

dividir el resultado de la suma n-1, se divide entre n,
1 n
SZ —_ . Z L — ¥\2
Q=P
i=1

Ecuacion 4

Desviacion estandar

Es la raiz cuadrada de la varianza.

n

1 ) 2

S= m—— Z(xi—x)
i=1

Ecuacion 5

Al igual que con la varianza, se distinguen los casos de variables aleatorias

y estadisticas. En esta férmula se expresa también la desviacion tipica muestral.

Hasta ahora, solo se ha considerado una medida o valor, pero cuando se
tienen diferentes variables es necesario manejar otros conceptos para entender la

posible relacidon entre ellas:

Coeficiente de correlacién
Es una medida del grado de asociacion lineal entre las variables X e Y. Se

representa por

— Xy
S S,
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Ecuacion 6

donde Sx y S, son las desviaciones tipicas de las variables X e Y
respectivamente, y Sy, es la covarianza muestra de X e Y, que se define como la
media de los productos de las desviaciones correspondientes de X e Y, y sus

medias muéstrales.

1
n—1

Sxy

) =D 7)
i=1

Ecuacién 7
Las principales propiedades de este coeficiente de correlacion son:

1. resta siempre comprendido entre -1y 1.

2. Sir=1o0r=-1, entonces los puntos de la muestra estan situados en
linea recta (correlacion lineal perfecta).

3. Siresta proximo a 1 o a -1, habra una asociacién lineal fuerte entre
ambas variables.

4. Sires cercano a 0, habra una asociacion lineal muy débil.
r no baria, cuando en las variables se realiza un cambio de escala o

de origen y esto demuestra que r no tiene dimension.

Matriz de correlaciéon
Cuando se tienen n variables (x1, Xx2,... Xn), s€ pueden ordenar en una
matriz los diferentes coeficientes de correlacion de cada variable con el resto y

consigo misma, obteniendo una matriz con cada elemento igual a,

Sxixj
] .
Sx;* Sx,
Ecuacion 8

El resultado es una matriz simétrica, con la diagonal principal debe ser igual

al.
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Matriz de varianza-covarianza
De las n variables, podemos ordenar en una matriz las diferentes

covarianzas entre variables y varianzas de estas.

n
1 _ _
Sxy = 1 Z(xi -0 —¥)
i=1
Ecuacion 9
n
2 1 =\2
Sxx = Sx :Tl—l ’ Z(xi_x)
i=1
Ecuacion 10

Relacién entre matriz de varianza-covarianza y matriz de correlaciéon

Si las n variables tienen medidas no homogéneas (por ejemplo kg, m, s,...),
las varianzas no pueden ser comparables. Entonces se recurre a la matriz de
correlacion. La correlacion es la covarianza medida para valores estandarizados.
Por eso la correlacion de una variable consigo misma da uno; es la varianza de

cualquier variable estandarizada.

Calculo de la matriz de correlacion
El calculo de la matriz de correlacion se puede efectuar de dos formas:

1) Con los datos originales: Por lo cual se aplica la formula de calculo de

coeficiente de correlacion lineal entre dos variables.

ni 1’ Yic1 [xai - (% * Xk=1 xak)] ' [xbi - (% *Xk=1 xbk)]

\/%'Z?zl [xai - (% k=1 xak) ]2 \/n—il ‘2t [xbi - (% 1IZ=1xbk)]

Ecuacion 11

Tab =

2

Coeficiente, que como ya se explico en el apartado correspondiente al
tema, esta comprendido siempre en el rango [-1,1] con los significados

matematicos ya analizados anteriormente.
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La matriz de correlacién se forma entonces ordenando los distintos

coeficientes de correlacion en una matriz de filas y columnas de la forma,

rll rlz e rlp

er r22 en r2p
M =

Tp1 Tp2z = Top

Ecuacién 12

Ya se sabe dos cosas de M; esta sera simétrica, ya que rap = rpa, Yy que los

elementos de la diagonal principal seran todos uno, raa= 1.

2) Con los datos normalizados: la otra posibilidad para calcular la matriz de
correlacion, es hallando la matriz de varianza-covarianza para datos

normalizados.

Normalizacién de los datos
Se calculan primeramente las estadisticas basicas de cada variable xa, y

media y desviacion estandar,

n

n
1 1
fa:_'zxai;y: 'Z(xi_f)z
n n—1 =
i=

i=1

Ecuacion 13

Con esos datos, se pueden estandarizar las distintas variables (recuerde
que al estandarizar se esta transformando ese conjunto de datos en otro, con

media cero y desviacion estandar uno). Pasamos de la variable x;a la za mediante

la ecuacion
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Ecuacion 14

A partir de las variables estandarizadas zs, z2, z3..., zp, se calculan

varianzas (iguales a uno) y las covarianzas entre variables,

1 n
= . Z(Zai —Zq) " (zpi — Zp)

Stazy n—1

Ecuacién 15

Ordenando esos valores en forma de matriz con filas y columnas
representando espectros y en virtud de la relacion entre la matriz de varianza-

covarianza y la matriz de correlacion, se calcula la matriz de esta ultima.

SZlZ1 SZlZ2 Slep
5z2z1 5z2z2 SZZZp
S=M-=| i
Szp21 .S'sz2 Szpzp/
Ecuacion 16

Valores y vectores propios
El siguiente paso es calcular los valores Y de vectores propios de la matriz
de correlacion calculada. Los vectores y valores propios (eingenvectores y

eingenvalores) son resultados de la ecuacion matricial
MV = AV
Ecuacién 17

donde V = (V1,V>..,V) son los eigenvectores o vectores propios
y A1, As..., Aidenota los valores propios. Los valores propios son las raices del
polinomio,
det(M — AI)=0
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Ecuacion 18

donde / representa la matriz identidad de la misma dimension que la matriz
M. esta expresion da como resultado un polinomio cuyas raices seran los valores

propios de M.

Los vectores propios asociados a esos valores propios, se calculan

sustituyendo los valores propios de la ecuacién 18.

Para cada valor propio de A;, se obtiene un vector propio Vi, diferente y

asociado a su respectivo 4;.

Componentes principales

Las coordenadas de los vectores propios hallados son los coeficientes de
transformacién que hay que realizar para pasar de las variables originales a las
nuevas variables que se denominan “componentes principales”. Los valores
propios dan el orden en el que hay que poner esos vectores propios; el valor
propio mayor esta indicando que su vector propio asociado apunta en la direccion
de maxima variabilidad de los datos, es decir, en la primera componente principal,
el segundo valor propio hace lo mismo con su vector propio, indicando que apunta
en la siguiente direccion de maxima variabilidad ortogonal con la anterior, y asi

sucesivamente.

Analisis Discriminante Lineal (LDA)

Conocida la distribucion de un conjunto de datos entre dos o0 mas grupos,
se busca entender la naturaleza de estas diferencias y a su vez la busqueda de
una regla de comportamiento que permita la clasificacion de nuevos datos para los
que se desconoce su pertenencia a un grupo. Para la solucion a este problema, en
este caso se aborda la técnica de Analisis Discriminante Lineal (LDA) (Hair,
Anderson, Tatham, & Black, 1999).

El LDA fue desarrollado por Mahalanobis y Fisher en los afios 30 del siglo
pasado (Balakrishnama & Ganapathiraju). Tradicionalmente ha sido utilizado en

analisis de mercado para predecir el grado de aceptaciéon de un producto de
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acuerdo con sus caracteristicas. Este fue utilizado por primera vez en el analisis
de datos en la medicina por Zizkin y Cols en el 1975 para tomar imagenes de
termogramas (Catena, Ramos, & Trujillo, 2003). Posteriormente, ha tenido un
amplio uso en las diversas ramas de la medicina, areas biomédicas y la biofisica
(Pichardo-Molina, y otros, 2006; Martinez-Espinosa, y otros, 2008). En los afios
90, se utiliz6 en radiologia y medicina nuclear para la busqueda de una
determinada patologia y mas recientemente para seleccionar las variables
determinantes de los grupos diferenciados de calidad de llustracion, previamente
seleccionadas por criterio de expertos o por técnicas de clustering, en estudios

estaticos. (Kullmann, J., & Mantegna, 2000)

LDA se puede considerar como un analisis de regresiéon de la variable
dependiente que tiene como categorias las etiquetas de cada uno de los grupos.
El analisis pretende varios objetivos. En primer lugar, calcular la verosimilidad de
que los individuos pertenezcan a uno u otro de los grupos a partir al conjunto de
predictores. Con el LDA se pretende encontrar relaciones lineales entre las
variables continuas que mejor discriminen a los objetos en los grupos dados. En
segundo lugar, determinar cuales de las variables predictorias son realmente utiles
para hacer la prediccidén. La idea en este caso es que algunos de los predictores

medidos pueden ser irrelevantes para determinar la pertenencia a un grupo.

Los conjuntos de datos propuestos y los vectores de ensayo son
formulados en una representacion grafica de los conjuntos de datos y vectores de
prueba. Para facilitar la comprension se representan los conjuntos de datos como

una matriz que consta de caracteristicas en la forma dada a continuacion:
;1 Q2 bi1 by
/a21 azz\ b,y by,
SET1=| ~ 7 |; SET2 = I i
Am1  Am2 bm1 me/
Ecuacion 19
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Calculando la media de cada conjunto de datos y la media de los mismos.
Sean 1y p2 la media del conjunto 1 (SET1) y conjunto 2 (SET2), respectivamente
U3 la media de los datos completos que se obtienen mediante la fusién de fijar los

conjuntos SET1 y SET2, y dada por la siguiente ecuacion,

Uz = D11 T+ D22

Ecuacién 20

donde p+1 y p2 son la probabilidad de las clases o conjuntos. En el caso de
este problema dos clases, el factor de probabilidad se supone es 0.5, debido a que
se tienen dos conjuntos. Si se tuviera un tercer conjunto la probabilidad seria de

0.333, debido a que la probabilidad disminuye conforme aumentan los conjuntos.

El LDA trabaja tanto en el interior de las clases o conjuntos, como entre las
clases y se utilizan para formular los criterios de divisibilidad de clases. Dentro de
la clase, dispersion es la covarianza esperada de cada una de las clases. Las

medias de dispersion se calculan utilizando la ecuacion,
Sw = ij(covj)
J

Ecuacion 21
Por tanto, para el problema de dos clases
Sw = 0.5cov; + 0.5cov,
Ecuacion 22

Todas las matrices de covarianza son simétricas. Sean covs y cov2 la
covarianza del conjunto 1 y conjunto 2, respectivamente. La matriz de covarianza
se calcula utilizando la siguiente ecuacion,

cov; = (% — p) (% — Mj)T

Ecuacion 23
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donde x; = (x1....Xn) 0sea, el conjunto de datos, u; es la media poblacional

del conjunto y T es la matriz transpuesta.

La dispersion entre las clases es calculada utilizando la siguiente ecuacion
Sp = Z(u — ua) (W — pa)"
J

Ecuacion 24

Tenga en cuenta que la Sy se puede considerar como la covarianza del
conjunto de datos cuyos miembros son los vectores de medias de cada clase. Tal
como se define anteriormente, el criterio de optimizacién en LDA es la relacién de
dispersion entre la clase a la dispersion dentro de la clase. La solucion obtenida
mediante la maximizacion de este criterio define los ejes del espacio transformado.
Sin embargo, para la transformada de la clase-dependiente el criterio de
optimizacién se calcula utilizando las ecuaciones anteriores, las cuales se
relacionan con las ecuaciones 9 y 10, con la diferencia de que las ecuaciones 22 y

23 se aplican para la covarianza de conjuntos.

Otros métodos de agrupamiento

Se ha mencionado anteriormente que hay métodos muy diferentes para
conseguir el objetivo de agrupar a los sujetos mas semejantes entre si y que los
grupos sean lo mas diferentes posible entre si. Esta variedad de métodos puede
organizarse en dos tipos generales: meétodos jerarquicos y métodos de particion. A

continuacion se presenta cada uno de estos tipos.

Método de analisis discriminante cuadratico

Andlisis Discriminante Cuadratico (QDA) en realidad no es muy diferente
del LDA, salvo que se asume que la matriz de covarianza puede ser diferente para
cada clase y por lo tanto, se calcula la matriz de covarianza por separado para

cada clase o conjunto20.
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QDA permite una mayor flexibilidad para la matriz de covarianza y tiende a
ajustarse a los datos mejor el LDA, pero tiene mas parametros para estimar. El
numero de parametros aumenta significativamente con QDA, porque EDA se

tendra una matriz de covarianza por separado para cada clase.

Método de analisis discriminante cuadratico

Es una métrica introducida por Mahalanobis en 1936. Esta métrica es una
medida de distancia entre dos puntos en el espacio definido por dos o mas
variables conrrelacionas20. Para cada grupo de la muestra se puede determinar la
ubicacién del punto que representa la media para que todas las variables en el
espacio multivariado sean definidas por puntos. Estos puntos se denominan grupo
centroides. Para cada caso se puede calcular las distancias de Mahalanobis de
cada uno de los centroides de los grupos. Una vez mas, se quiere clasificar el
caso como perteneciente al grupo al que estd mas cerca, es decir, donde la

distancia de Mahalanobis es mas pequena.

Una vez obtenidas las distancias de Mahalanobis para hacer clasificacion,
es posible obtener las probabilidades. La probabilidad de que un caso pertenece a
un grupo concreto es basicamente proporcional a la distancia de Mahalanobis de
ese centroide del grupo (que no es exactamente proporcional, porque se asume

una distribucion normal multivariada alrededor de cada centroide).

Lij = \/(ml — mj)TSﬁ,l(mi - mj)
Ecuacion 25

Método de analisis discriminante cuadratico

En ocasiones se tiene interés en clasificar individuos (o variables)
semejantes entre si. El Analisis de Jerarquia de Cluster o grupo (HCA) reduce las

dimensiones necesarias para interpretar un conjunto de datos.
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El analisis de grupo consiste en medir a un conjunto de n individuos en una serie
de p variables métricas. A continuacion, es necesario establecer una medida de
semejanza, distancia o asociacion entre individuos y agruparlos posteriormente
mediante algun algoritmo. Estos grupos se caracterizan en funcion de los
individuos que los componen. Debe quedar claro que la semejanza solo puede
calcularse entre pares de objetos, estos es entre dos sujetos, entre un sujeto y un
grupo, etc. El numero de medidas de esta clase es enorme, pero pueden

agruparse en dos tipos generales: medidas de distancia y de igualacion.

Para obtener las medidas de distancia, debemos basarnos en la métrica de

Minkowsky, definida como:

du@b) ="y be-anr

Ecuacion 26

donde dmes la distancia entre dos puntos ay b; y r es el valor entero que da
lugar a una variedad de medidas de distancia, entre las que destacan
especialmente dos: la distancia de bloques y la distancia euclidiana. La primera
implica recorrer la linea horizontal y vertical. La distancia euclidiana, recorre la

linea oblicua. El valor de r puede cambiarse de forma arbitraria.

Método del centroide

En este método cada grupo es reducido a un sujeto virtual o promedio, que
es el centroide del grupo. Recuerde que el centroide es un vector que contiene las

medias del grupo en cada una de las variables medidas.

Existen diversos métodos para obtener la distancia de los grupos, entre

algunos se tiene:
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Método de vinculacion de promedio

Emplea toda la informacién disponible sobre las distancias entre los
individuos de diferentes grupos. Concretamente, la distancia entre dos grupos es
computada como el promedio de las distancias entre todos los individuos de un

grupo respecto de todos los individuos del otro.

Método del vecino mas préximo

Conocido también como método de la distancia minima. Este método
asume que cada sujeto es un grupo. A continuacion se agrupan los mas cercanos
segun la matriz de semejanzas de modo que uno de los grupos tiene dos sujetos y
el resto uno solo. La regla para medir la distancia entre los grupos es la que da
nombre al método, es la minima de entre todas las que pueden definirse entre los

miembros de uno y otro grupo.

Método del vecino mas lejano

Este método se conoce también como de la distancia maxima. La diferencia
respecto del método anterior reside en que la distancia entre dos grupos es la
maxima de las distancias entre todas las parejas posibles de miembros de un

grupo con respecto a miembros del otro.

Método de Ward

Este método no emplea distancias entre grupos para realizar la agrupacion,
sino que trata de hacer minima la variabilidad intragrupo, esto es de hacer que
cada cluster sea lo mas homogéneo posible. La homogeneidad se mide mediante
la suma de sus cuadrados de las diferencias entre los sujetos dentro del grupo.
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RESULTADOS Y DISCUSIONES

Para el analisis de los 132 paises se utilizaron 54 variables representativas
(ver Tabla 2), mismas que uso el Dr. Michael Porter para realizar su indice de

Progreso Social 2014.

La Tabla 4 muestra los 132 paises analizados, orden alfabético (en inglés).

1 |Albania 34 |Yibuti 67 |Laos 100 |Portugal

2 |Argelia 35 |Republica Dominicana 68 |Letonia 101 |Rumania

3 |Angola 36 |Ecuador 69 |Libano 102 |Rusia

4 |Argentina 37 |Egipto, Republica Arabe. 70 |Lesoto 103 |Ruanda

5 |Armenia 38 |El Salvador 71 |Liberia 104 |Arabia Saudita
6 |Australia 39 |Estonia 72 |Lituania 105 |Senegal

7 |Austria 40 |Finlandia 73 |Macedonia, Antigua Repu| 106 |Serbia

8 |Azerbaiyan 41 |Francia 74 |Madagascar 107 |Eslovaquia

9 |Bangladesh 42 |Georgia 75 |Malawi 108 |Eslovenia

10 |Bielorrusia 43 |Alemania 76 |Malasia 109 |Sudafrica

11 |Bélgica 44 |Ghana 77 [Mali 110 |Espafia

12 |Benin 45 |Grecia 78 |Mauritania 111 |Sri Lanka

13 |Bolivia 46 |Guatemala 79 |Mauricio 112 |Sudan

14 |Bosniay Herzegovin| 47 |Guinea 80 [México 113 |Suazilandia
15 |Botswana 48 |Guyana 81 |Moldavia 114 |Suecia

16 |Brasil 49 |Honduras 82 |Mongolia 115 |Suiza

17 |Bulgaria 50 |Hungria 83 |Montenegro 116 |Tayikistan

18 |Burkina Faso 51 |Islandia 84 |Marruecos 117 |Tanzania

19 |Burundi 52 |India 85 |Mozambique 118 [Tailandia

20 |Camboya 53 |Indonesia 86 |[Namibia 119 |Togo

21 [Camerun 54 |Irdn, Republica Isldmica. 87 |Nepal 120 |Trinidad y Tobago
22 |Canada 55 |Irak 88 |Holanda 121 |Tdnez

23 |Republica Centro Af| 56 |Irlanda 89 |Nueva Zelanda 122 |Turquia

24 |Chad 57 |Israel 90 [Nicaragua 123 |Uganda

25 |Chile 58 |Italia 91 [Niger 124 |Ucrania

26 |China 59 |Jamaica 92 [Nigeria 125 |Emiratos Arabes Unidos
27 |Colombia 60 |Japon 93 [Noruega 126 |Reino Unido
28 |Republica del Congd 61 |Jordan 94 |Pakistan 127 |Estados Unidos
29 |CostaRica 62 |Kazajistan 95 |Panama 128 |Uruguay

30 [Croacia 63 |Kenia 96 |Paraguay 129 |Uzbekistan
31 |Cuba 64 |Corea 97 |Peru 130 |Venezuela
32 |Republica Checa 65 |Kuwait 98 [Filipinas 131 |Yemen

33 |Dinamarca 66 |Republica Kirguisa 99 |Polonia 132 |Zambia

Tabla 4. 132 paises analizados.

La agrupacion de los paises, fueron analizados mediante los métodos de
PCA y LDA en la plataforma de MATLAB (Garcia de Jalon, Rodriguez, & Vidal,
2005).
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El parametro utilizado para hacer el estudio fueron las 54 variables (véase
la Tabla 2), mencionadas en el capitulo de Progreso Social, durante un periodo de
monitoreo y captura de datos del 2013. Toda la informacién fue recabada de la
misma fuente que se usd para realizar el indice de Progreso Social 2014; esta
base de datos fue concentrada en un ente al que se llamara “espectro social”. El
conjunto de todos los espectros conforman una matriz de datos cuya dimension es
de 132 x 54. Cada columna de esta matriz representara el comportamiento social
de un pais en particular y cada rengléon las dimensiones y componentes de las

variables de un pais determinado.

El formato de la matriz de datos tiene como valor minimo 0 y maximo 100.
Los valores especificos de cada indicador estan en su formato original. Por lo cual
se llevo una estandarizacion propuesta por el Dr. Porter y su equipo para que los
valores oscilaran entre 0 y 1, en la base de datos, para poder llevar acabo la

comparacion existente entre los paises y, posteriormente, entre las variables.

Una vez procesada la matriz de datos, se procede al calculo de la matriz de
covarianza o correlacion. Con la matriz de correlacién de dimension 132 x 132, se
calculan los 132 eigenvalores y sus respectivos eigenvectores. Con los
eigenvectores se generara el nuevo especio de coordenadas ortogonales
conocido como espacio de las componentes principales. Se debe recordar que las
primeras componentes principales, correspondientes a los eigenvalores mas
grandes que reflejan la informacién mas relevante respecto de las diferencias
existentes entre distintos espectros o paises, por tanto, es de interés analizar

unicamente los espectros en el espacio de las primeras componentes principales.

Los grupos apreciables en los resultados de PCA fueron ratificados
mediante la aplicacion de LDA.

Método de PCA aplicado a los paises

El método de PCA fue implementado después de aplicar el proceso de

normalizacion a 132 espectros constituyendo lo que se llama matriz de datos,
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utilizando los algoritmos desarrollados por Paul y Hans (Eilers & Boelens, 2005).
Con la aplicacion de este método se obtiene, primeramente, una matriz de
covarianza y finalmente las componentes principales. La informacion principal
obtenida del PCA es descrita por las primeras tres componentes principales: PC1,
PC2, PC3, PC4 y PC5; como se muestra en la Tabla 5 los valores de cada
componente de algunos paises. Los resultados del PCA pueden ser observados

en las llustraciones 6, 7, 8 y 9, en estas Graficas los puntos representan los

espectros de cada pais.

Paises PC1 PC2 PC3 PC4 PC5
Argentina 2.8306( 0.2511| -2.8321| -0.6148| 0.7564
Australia 7.0410| -3.0836| 1.4199| -1.3615| 0.2497
Brasil 1.7250| - 0.5897| -3.3824| -1.7618| - 0.1461
Canadid 7.2080| -3.6467| 1.9594| -0.7031| - 0.3087
China -0.2097| 4.5217| 2.9939| -1.0796| -2.7214
Colombia 0.9218| 0.2158| -2.8871| -2.1677| - 0.6141
Francia 5.8422| -0.9505| 1.3828| -0.6459| -0.3580
Alemania 6.4657| -2.0225| 2.0396| -0.7902| -0.3023
Israel 4.3484| 3.8576| 1.6610| -1.4127| 0.7811
Italia 45130 0.2018| -0.3120| -1.4061| 0.4972
Japon 6.3830| -2.0044| 1.4512| 0.8096| -0.6863
México 1.6173| 1.4656| -2.5843| -2.5260( - 0.7079
Nueva Zelanda 7.3820( -3.7610f 0.9766| -0.4708| 0.5953
Reino Unido 6.8014| -1.9290| 1.6129| -1.2521| 0.3661
Estados Unidos 6.4342| -1.3302| 1.7067| -1.2963| 0.1109

Tabla 5. Valores de las componentes principales: PC1, PC2, PC3, PC4 y PC5 de algunos

paises.

Primeramente, en la llustracion 6 se puede apreciar la componente PC2 vs
PC1. En esta llustracion se ve un grupo masivo de puntos en la parte superior, y
otro en la parte inferior, también se observan algunos puntos separados de los dos
conjunto masivos, debido a que presentan un comportamiento social diferente al
resto, a pesar de que se encuentren cerca del mismo espacio. Sin embargo, la
formacion de grupos puede ser relativa por lo que mas adelante se utiliza el

método de LDA para definir de mejor manera dichos grupos o clusteres. En las
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graficas posteriores se especificara a que pais corresponden los puntos mas

importantes.
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llustracion 6. Grafica PC2 vs PC1

En la llustracion 7 corresponde a la componente PC3 vs PC2. En esta
llustracion, los grupos que se identificaron en la ilustracion anterior, comienzan a
separarse, lo que indica que la informacion de las componentes es menor por ellos

los puntos (paises) estan dispersos en todo el espacio de la grafica.
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llustracion 7. Grafica PC3 vs PC2.

En la llustracion 8 corresponde a las componentes PC4 vs PC3 de todos los
espectros. Claramente en esta llustracion se aprecian ciertas similitudes con la
llustracion 6, sobre todo en el grupo superior, pero existen claramente diferencias

entre algunos de los puntos de este grupo, asi como en algunos puntos externos.
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llustracion 8. Grafica PC4 vs PC3.
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En la llustracidon 9 refleja las componentes PC5 vs PC4. Como se puede
observar, al tomar componentes principales mayores la informacion comienza a
ser menor, y al tomar la componente 4 y 5, y graficarlas, se puede ver un gran
grupo con muchos puntos (paises) alejados de otros. Esto se debe que al tener
menor informacion, la correlacion entre los paises es limitada y por lo tanto no se

puede tomar en consideracion para esta investigacion.
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llustracion 9. Grafica PC5 vs PC4

Ya que las primeras dos componentes principales son las que aportan
mayor informacién se tomaran en cuenta estas componentes para realizar el
estudio. En la llustracion 10, se ve que claramente los dos grupos, cuando se
contraponen las componentes PC1 y PC2: el grupo superior, identificado por el
circulo verde; y el grupo inferior, identificado por el circulo rojo. Ademas, se puede
mostrar claramente una brecha entre ambos grupos, identificada por la zona de
color amarillo, o que indica la separacion entre ambos grupos. Tomando esto en
cuenta, se procede a identificar a los individuos dentro de cada circulo, y otérgales
un lugar, segun su valor en la componente principal uno (véase Tabla 6). Esta
brecha se le denomind “Frontera”, que hace la distincion entre los paises que se

encuentran en un nivel de progreso social superior y el inferior.
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PC2

llustracién 10. Grafica PC2 vs PC1, mostrando los dos grupos principales.

El viejo cliché dice que una imagen vale mas que mil palabras. Por lo que
en la llustracién 11, se puede observar el comportamiento de las primeras tres
componentes principales, preservando los mismo grupos de paises observados en
la llustracién 6; detallando una mejor perspectiva de la formacién de grupos en
tres dimensiones, lo que también permite ver de mejor manera la “Frontera” entre
ambos grupos. Se puede observar que hay algunos puntos de color verde y rojo
que se encuentran en el grupo opuesto al que pertenecen, esto es porque la
grafica necesita un mejor angulo. Sin embargo, no indica que estos puntos
(paises) tengan el mismo comportamiento al del grupo contrario, solo que se

necesita una mejor perspectiva en la grafica.
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Grupo 1
@ Grupo 2

llustracion 11. Grafica PC1 vs PC2 vs PC3.

Al igual que la identificacion de los diferentes grupos que conforman los
paises, es de interés particular, conocer la posicion social que tiene México y otros
paises como puntos de referencia, con la metodologia aqui propuesta, debido a la
relacion social, comercial y geografica, para la competitividad social entre México y

América Latina y el Caribe, América del Norte, Europa.

Claramente, en la Tabla 6 se puede apreciar el puesto que ocupa México y
los demas paises. Tomando en cuenta los valores obtenidos de la componente

principal uno.
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1 |NuevaZelanda 34 |Emiratos Arabes Unidos 67 |Tailandia 100 |Suazilandia
2 |Canada 35 |Lituania 68 |Georgia 101 |lrak

3 |Finlandia 36 |Letonia 69 |Libano 102 |Camboya

4 |Suiza 37 |Kuwait 70 |Azerbaiyan 103 |Laos

5 |Suecia 38 |Croacia 71 |El Salvador 104 |Lesoto

6 |lslandia 39 |Mauricio 72 |Venezuela 105 |Kenia

7 |Holanda 40 |Argentina 73 |Filipinas 106 |Senegal

8 |Australia 41 |Bulgaria 74 |Moldavia 107 |Ruanda

9 |Noruega 42 |Panama 75 |China 108 |Yibuti

10 |Dinamarca 43 [Serbia 76 |Uzbekistan 109 |Zambia

11 |Irlanda 44 |Macedonia, Antigua Republica Yugoslava | 77 |Sri Lanka 110 |Madagascar
12 |Alemania 45 |Malasia 78 |Sudafrica 111 |Republica del Congo
13 |Reino Unido 46 |Trinidad y Tobago 79 |Egipto, Republica Arabe 112 |Benin

14 |Bélgica 47 |Rumania 80 |Republica Dominicana 113 |Tanzania
15 |Estados Unidos | 48 |Ucrania 81 |Argelia 114 |Malawi

16 |Japdn 49 |Jamaica 82 [Iran, Republica Islamica 115 |Camerun
17 |Austria 50 |Bielorrusia 83 |Nicaragua 116 |Yemen

18 |Espafia 51 |Brasil 84 |Mongolia 117 |Pakistan
19 |Francia 52 |Albania 85 |Paraguay 118 |Uganda

20 |Portugal 53 |Montenegro 86 |Republica Kirguisa 119 |Mali

21 |Eslovenia 54 |Bosniay Herzagovina 87 |Guyana 120 |Monzabique
22 |Estonia 55 |México 88 |Marruecos 121 |Mauritania
23 |Republica Checa | 56 |Turquia 89 |Botswana 122 |Liberia

24 |Corea 57 |Arabia Saudita 90 |Bolivia 123 |Togo

25 |[Chile 58 |Cuba 91 |Honduras 124 |Burkina Faso
26 |italia 59 |Jordan 92 |Indonesia 125 |Nigeria

27 |Eslovaquia 60 |Armenia 93 |Guatemala 126 |Sudan

28 |lIsrael 61 |Peru 94 |Tayikistan 127 |Angola

29 |Uruguay 62 |Ecuador 95 [Namibia 128 |Niger

30 |Polonia 63 |Colombia 96 |Ghana 129 |Guinea

31 |Costa Rica 64 |Tunez 97 |India 130 |Burundi

32 |Hungria 65 |Rusia 98 [Nepal 131 |Republica Centro Africana
33 |Grecia 66 |Kazajistan 99 |Bangladesh 132 |Chad

Tabla 6. Jerarquizacion de los 132 paises acuerdo a los resultados de PCA.

Como se puede apreciar la Tabla 6 tiene ciertas diferencias de acuerdo a la
Tabla 3, que representa los resultados de indice de Progreso Social 2014 hecho

por el Dr. Michael Porter y su equipo.

Al observar los lugares que ocupan los primeros 10 paises, encontremos
que tanto la Tabla 3 como la Tabla 6, se encuentran los mismos 10 paises. Nueva
Zelanda ocupa el primer lugar en ambas Tablas; mientras que Canada el segundo
en la Tabla 6, y el séptimo lugar en la Tabla 3; Finlandia subi6 cinco lugares;
Suiza descendié dos lugares; Suecia subié un lugar; Islandia descendi6 3
lugares; Holanda descendi6 tres lugares ocupando el lugar siete en la Tabla 6;

Australia, quien ocupaba el lugar diez en la Tabla 3, subié al lugar ocho;
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Noruega, ocupaba el lugar cinco y cayo al lugar nueve de la Tabla 6; y por ultimo,

Dinamarca, paso del lugar nueve al diez de la Tabla 6.

Existen paises que no tuvieron variacién (positiva o negativa) en su posicion
de progreso social con respecto a los resultados de IPS. Los doce paises que se
encontraron son: Alemania, quien ocupa el doceavo lugar; Reino Unido esta en
el lugar trece; Republica Checa ocupa el lugar veintitrés; Hungria el numero
treinta y dos; Malasia ocupa el lugar cuarenta y cinco; Montenegro esta en la
posicion cincuenta y tres; Ghana se encuentra en la posicion noventa y seis;
Bangladesh en la posicion noventa y nueve; Guinea, Burundi, Republica
Centro Africana y Chad, tiene la posicion ciento veintinueve, ciento treinta, ciento

treinta y uno, y ciento treinta y dos, respectivamente.

Paises como Israel ascendio once puestos en los resultados de esta tesis a
comparacion de los resultados mostrados en la Tabla 3; Ucrania subi6 catorce
puestos; Cuba mostrd ser un pais cuyo progreso social fue subestimado, ya que
los resultados de la Tabla 6 demuestran que tuvo una ascendencia de veintiun
lugares, ocupando el lugar cincuenta y ocho; Jordan subi6 dieciséis lugares;
China subi6 quince lugares; Irak ocupa el lugar ciento dieciocho en la Tabla 3,
pero en la Tabla 6 sube hasta el puesto ciento uno; s6lo por mencionar algunos.
Por otra parte, paises como Filipinas descendié diecisiete lugares; Botswana
bajo su ranking del puesto cincuenta y siete de la Tabla 3, hasta el puesto ochenta
y nueve de la Tabla 6; Guatemala, descendio diecisiete puestos, ocupando el
lugar noventa y tres; Burkina Faso, descendio doce lugares, ocupando el puesto
ciento veinticuatro en los resultados mostrados en esta tesis. Muchos de estos
paises tuvieron cambios radicales, variando entre diez y veintitrés lugares, ya sea

de forma ascendente o descendente.

Entre los paises restantes, se encuentra México que descendioé un lugar -
ocupando el puesto cincuenta y cinco. Otros paises tuvieron poco cambios, entre

uno y siete lugares.
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Método de LDA aplicado a los paises

Una vez que se obtuvieron los resultados de PCA, el interés de esta
investigacion se centro en utilizar un método, basado en una métrica (distancia
entre puntos), que permitiera definir de manera mas eficiente los grupos que en
una determinada base de datos existan. Como se explicd en la seccién anterior, el
método de LDA maximiza la varianza entre las clases o grupos y minimiza la
varianza en el interior del grupo o clase, permitiendo una mejor definicion entre
ellos. En resumen, el LDA es una técnica que ayuda a resolver el problema de la
clasificacion de un individuo que puede pertenecer a una de diferentes

poblaciones.

En la llustracion 12 se puede apreciar el resultado de aplicar LDA al
resultado obtenido con las componentes PC2 vs PC1 observandose la formacion
de nueve grupos con diversos comportamientos sociales, y claramente permite

definir la relacién existente entre los paises del mismo grupo.
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llustracion 12. Grafica PC2 vs PC1, formando 9 grupos.

Cabe senalar que se formaron nueve grupos, debido a que se tomd como

referencia los cuatro niveles de bienestar social (nivel bajo, nivel medio, nivel alto y
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muy alto) (P. Torado & Stephen, 2010); que se mencionaron en el capitulo de
Progreso Social, a los dos grupos que se pueden distinguir de la llustracion 6;
ademas se afadié un quinto nivel: Excelencia. Para el grupo superior o de color

verde.

Los resultados obtenidos con LDA son mas precisos en cuanto a los
obtenidos con PCA, sobre todo cuando las condiciones sociales varian entre el
conjunto de paises, dando mas peso a aquellos paises que tienen un cambio

social mas estable, porque son zonas mas invariables.

En las Tablas 7 y 8 se muestra el resultado de aplicar el método de LDA
sobre los resultados de la llustracién 6 y 12. Se observan los nueve grupos de
paises que se formaron. Este resultado refleja las enormes expectativas acerca de

una nueva metodologia en base al analisis de una vasta base de datos capturada.
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Grupo 1:
Nivel Excelente

Nueva Zelanda
Canada
Finlandia
Suiza

Suecia

Islandia
Holanda
Australia
Noruega
Dinamarca

Grupo 2:
Nivel Alto
Irlanda
Reino Unido
Alemania
Japén
Bélgica
Estados Unidos
Austria
Espafia
Francia
Portugal
Eslovenia
Estonia
Republica Checa
Chile
Polonia
Uruguay
Costa Rica
Mauricio
Panamad
Trinidad y Tobago
Jamaica
El Salvador
Nicaragua
Paraguay
Bolivia
Botswana
Guatemala
Namibia

GRUPO SUPERIOR

Grupo 3:

Nivel Bueno
Italia
Hungria
Lituania
Argentina
Albania
Peru
Colombia
Republica Dominicana
Honduras

Israel

Grecia

Emiratos Arabes Unidos
Letonia

Kuwait

Croacia

Bulgaria

Serbia

Macedonia, Antigua Republica Yugoslava
Malasia

Rumania

Ucrania

Bielorrusia
Montenegro

Bosnia y Herzegovina
México

Turquia

Arabia Saudita

Cuba

Jordan

Armenia

Tanez

Rusia

Kazajistan

Tailandia

Georgia

Libano

Azerbaiyan

Venezuela

Moldavia

Uzbekistan

China

Sri Lanka

Argelia

Egipto, Republica Arabe.
Irdn, Republica Isldmica.
Republica Kirguisa
Marruecos

Indonesia

Tayikistan

Corea
Eslovaquia
Brasil
Ecuador
Filipinas
Sudafrica
Mongolia
Guyana

Tabla 7. Formacién de 5 sub grupos en el grupo superior, con los resultados de PCA y LDA.
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GRUPO INFERIOR

Grupo 1: Grupo 2: Grupo 3:

Nivel Alto Nivel Bueno Nivel Medio
Ghana Bangladesh India Nepal
Lesoto Yibuti Irak Suazilandia
Senegal Nigeria Yemen Camboya
Zambia Angola Pakistan Laos
Madagascar Sudan Kenia
Republica del Congo Ruanda
Benin Mauritania
Tanzania
Malawi
Camerun
Uganda

Mali

Mozambique

Togo

Liberia

Burkina Faso

Niger

Guinea

Burundi

Republica Centro Africana
Chad

Tabla 8. Formacion de 4 sub grupos en el grupo inferior, con los resultados de PCA y LDA.

Con base al conocimiento del comportamiento social de un pais es posible
conocer el comportamiento de otros. Por ejemplo, de la llustracion 12 o la Tabla 7
y 8, se observa una estrecha relacion social entre los paises de Nueva Zelanda,
Canada, Suiza, Holanda; mientras que mantienen una estrecha relacién casi nula
con México, Brasil, China, Irak, Chad e India, por pertenecer a grupos diferentes.
Por tanto, cuando el pais de Israel manifieste algun tipo de comportamiento de tipo
social los primeros paises que resentiran la situacion de Israel seran aquellos que
se encuentren en su mismo grupo, en este caso ltalia, Eslovenia, Uruguay. Por
contrario, paises fuera del grupo perteneceran ajenos de cualquier repercusion

generada de la situacion social o politica de Israel.

Este tipo de informacién podria ser de enorme importancia para personas
y/u organizaciones que se dediquen al mejoramiento de un pais, pues podria
conocer de manera rapida los paises que mantienen una estrecha relacién entre

si. Obsérvese que la matriz de datos puede ser actualizada de forma anual y por
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tanto, los resultados de PCA y LDA. De esta manera, es posible monitorear

constantemente el comportamiento social de diferentes paises en el mundo.

Competitividad del Progreso Social por Regiones Geograficas

Una informacién adicional es la llustracién 13, que permite conocer la
formacion de seis grupo, divididos por su zona Geografica alrededor del mundo,
es decir, visualmente indica la secuencia en que se han ido formando los
clusteres, y permite saber la situacion de uno o varios paises, en una zona
especifica del mundo.

Euwape; America del Norke; Ocearla

America Latina y el Caribe
10 4 Asia Oriental y el Pacifico

® Oriente Medio y Norte de Africa
® Centro y Sur de Asia
® Africa Subsahariana
¥ o
° %
0 I
% ® 4 ~ ®® ° ]
- ®
O L J
o ® o °
5 o ® P >
o.~~ »° )
L J kel [ ] °
® @
@
-10 4 i
@
@
S+ F77"—"7
6 4 2 0 2 4 6
PC2

llustraciéon 13. Grafica PC2 vs PC1 por Zonas Geograficas.

Una de las ventajas mas importantes que presenta la llustracion 13, es que
permite tomar una decision clara respecto a la competitividad de un pais, en base
a su clasificacion natural o Geografica de los elementos de un conjunto de datos
basados en la semejanza de los mismos o las clases. Mismo que se puede

apreciar en la Tabla 9.
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Tabla 9. Tabla de Competitividad del Progreso Social por Zonas Geograficas con los

resultados de PCA
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Los resultados de componentes principales revelan sorprendentes
diferencias en el desempefio social de los paises, y proporciona un acomodo
concreto para las politicas publicas. Al analizar por regiones y otras agrupaciones
comunes de paises se obtienen conocimientos adicionales. Europa, Norteamérica
y Oceania (Australia y Nueva Zelanda) son las regiones con mejor desempefio en
el progreso social en general. Africa Subsahariana, Centro y Sur de Asia son las
regiones con peor desempefo. Resulta convincente establecer algunas
semejanzas entre las regiones, asi como algunas importantes fuentes de

heterogeneidad regional.
Europa, América del Norte y Oceania.

Oceania (Nueva Zelanda) es la region de mas alto desempefio en términos

de progreso social: Nueva Zelanda ocupa el primer lugar y Australia el octavo.

Tanto Estados Unidos como Canada estan entre los 20 principales paises
en el indice de Progreso Social, como en los resultados de PCA, Sin embargo,
Canada supera a Estados Unidos por un margen de doce puestos, lo que muestra

una ventaja social superior.

El area de mas alto desempeno dentro de Europa incluye a los paises de
Dinamarca, Finlandia, Islandia, Noruega y Suecia, Holanda (Paises Bajos),
Bélgica, Francia y Alemania. Estos paises del norte de Europa destacan por su

desempenio.

Paises como Francia, Espafa y Portugal tiene un fuerte desempefio, a nivel
global. Como se sefal6é anteriormente, Italia es un caso atipico regional: ya que

esta mas ligado a paises debajo de cualquiera de sus compafieros.

Europa Oriental brinda una llustracion de varios paises, incluidos Republica
Checa, Eslovaquia y Polonia. En contraste, paises como Armenia, Ucrania y
Georgia se agrupan en el nivel mas bajo de la zona Europea, junto a paises como

Bosnia y Herzagovina, Turquia, Armenia, Rusia, Georgia, Azerbaiyan y Moldavia.

116



Latinoamérica y el Caribe

Los paises con mejor desempefio en América Latina, acorde a los
resultados de PCA, son Chile (puesto numero 25), Uruguay (puesto numero 29) y
Costa Rica (puesto numero 31). Estos paises se encuentran en lo mas alto en el
indice propuesto por la metodologia de componentes principales. Sin embargo,
una caracteristica comun de muchos paises de América Latina, entre ellos Brasil
(puesto 51), Cuba (en el lugar 58), México (en el lugar 55) y Peru (en el lugar 61),
es tener una correlacion similar. Cuba ocupa el puesto numero 58, quien supero a
muchos paises latinoamericanos de mayor puntaje y a los resultados del IPS 2014
de Porter. Otros paises como Republica Dominicana (en el lugar numero 80),
Nicaragua (en el puesto 83), Paraguay (en el lugar 85), Guyana (en el lugar 87),
Bolivia (en el lugar 90, Bolivia (en el puesto 91), y Guatemala (en el puesto 93)
presentan un comportamiento bajo, en cuestion a su progreso social, mismo que

se parece a algunos paises en Centro y Sur de Asia y Africa Subsahariana.
Asia Oriental y el Pacifico

La region de Asia Oriental y el Pacifico muestra una diferenciacion
especialmente para Japon (que ocupa el puesto numero 16) hasta Laos (en el

puesto numero 103).
Oriente Medio y Norte de Africa

La regién del Medio Oriente y Norte de Africa incluye tanto a paises ricos en
petréleo como a paises afectados por conflictos bélicos y/o politicos. Israel es un
caso muy particular de esta zona, ya que muestra el mejor desempefio, ocupando
el lugar 28, seguido de Emiratos Arabes Unidos (en el lugar nimero 34) y Kuwait
(en el puesto 37). Los demas paises de esta zona se separan de los anteriormente
mencionados por un margen de mas de hasta veinte puestos o lugares, y respecto
a los mas cercanos varia entre 3 hasta 7 lugares. Los lugares mas bajos son para
Irak (en el puesto numero 101, a pesar que en el IPS 2014, tenia el puesto numero

125) y Yemen, que esta en el lugar numero 116.
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Centro y Sur de Asia

En el Centro y Sur de Asia comienza a mostrar inestabilidad social, debido
a que la mayoria de sus integrantes se encuentran del lado “negativo” de la
Frontera. Pero esto no significa que estén por encima de los miembros de Centro
y Sur de Asia, ya que sélo estan por delante entre 7 y 10 puestos. En términos de
desempenfio global hay una gran divergencia entre el Sur de Asia y Asia Central.
Los paises con mejor desempefio en la region o zona son Kazajstan (en el lugar
numero 66, subiendo 20 puestos acorde al IPS 2014), Uzbekistan (en el puesto
76) y Sri Lanka (en el lugar 71, que se encontraba en el lugar numero 85 en el IPS
2014); Mongolia y la Republica Kirguisa ocupan los lugares 84 y 86,
respectivamente, acercandose a la frontera, se encuentra Tayikistan (en el lugar
94). El peor desempefio, tomando como referencia el cruce de la frontera,
pertenece a la India, Nepal y Bangladesh (en el lugar numero 97, 98 y 99),

seguido por Pakistan en el lugar numero 117.
Africa Subsahariana

Detras de todas las regiones se encuentra Africa Subsahariana quien tiene
los puntajes mas bajos de todas las zonas, esto concuerda perfectamente con los
resultados mostrados en el IPS 2014. Casi todos los paises se situan en el nivel
mas bajo, a comparacion de los demas paises en diferentes zonas Geograficas.
Los paises con mayor nivel son Mauricio (en el lugar 39), Sudafrica (en el puesto
78) y Botsuana (en el lugar 89, cayendo 22 lugares con respecto a los resultados
de Porter). En la cola, encontramos a paises como Guinea (en el lugar 129),
Burundi (en el puesto 130), la Republica Centroafricana (en el lugar 131) y Chad
(quien ocupa el lugar 132), estos paises registran los mismos puestos que el IPS
2014.
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Europa, NorteAmerica, Oceania
America Latina y el Caribe

Asia Oriental y el Pacifico
Oriente Medio y Norte de Africa
Centro y Sur de Asia

Africa Subsahariana

llustracion 14. Grafica en 3D mostrando la Frontera entre las zonas Geograficas en el mundo

En la llustracion 14 se puede apreciar una mejor perspectiva de la Frontera
entre los paises, de acuerdo a su regidn Geografica, misma que fue usada en la
llustracion 11. En esta nueva ilustraciéon se puede ver al grupo de Africa
Subsahariana en el plano vertical; en el plano de la componente principal uno, se
ve al grupo de América Latina y el Caribe; y otro plano esta el grupo principal, que
encabeza los principales paises con un progreso social avanzado, conocido como
Europa, América del Norte y Oceania. Esta ilustracion permite apreciar de mejor
forma la identificacion de los clusteres dentro de otros clusteres, y a la vez permite
tener un criterio mas certero sobre la competitividad de los paises en su zona

Geografica.
Identificacion de la correlacion entre las variables

Finalmente se realizé la transpuesta de la matriz de datos, y se procedio a
calcular la matriz de correlacion de 32 x 32, y sus 32 eigenvalores y sus
respectivos eigenvectores. Las componentes principales de las variables sociales

fueron Graficadas con la finalidad de determinar qué variables estan mas
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correlacionadas e influyen mas, en la formacion de los grupos mostrados por los
meétodos de PCA, LDA, en la sociedad.

Las llustracidon 15, corresponde a la actividad social de las PC1y PC2; y la
llustracion 16 pertenece a las mismas componentes, pero con la identificacién de
algunas de sus variables. Mismas en que se pueden apreciar los valores de

algunas de las variables y sus componentes en la Tabla 10.

Variables PC1 PC2 PC3
Tasa de mortalidad materna 9.67477| 1.44881| 1.24006
Tasa de mortalidad infantil 9.10944| 0.52449| 0.83551
Acceso a agua potable 2.27795| 7.61275|- 2.28992
Acceso rural/urbano a fuentes de

agua potable
Muertes atribuibles a la
contaminacién en el aire en

- 7.40004| 1.74734| 0.91778

2.96142| 6.38048 |- 1.77792

interiores
Tasa de homicidios 1.32094  7.52737| 3.64077
Criminalidad 7.65029 (- 0.18309| 1.60726
Terror politico - 0.32973|- 0.72698|- 3.78654

Tasa de alfabetizacién en adultos |- 7.92704( 2.96513 |- 0.00029

Suscripciones a telefonia mévil |-10.11705| 0.20336 |- 0.01520

Esperanza de vida al nacer - 1.65270| 3.01409| 0.92307
Tasa de obesidad - 2.78605|- 8.85287| 4.80181
Tasa de suicidio - 0.07301|- 6.96389| 5.04449

Biodiversidad y habitat 2.60076 |- 4.54882| 1.01543
Derechos politicos - 0.54264| 1.10238 |- 7.36351
Corrupcion 10.80259| 1.57063 |- 0.74835
Respeto a la mujeres 5.84994 |- 1.97663| 5.83064

Tolerancia hacia lo inmigrantes 5.64871 |- 4.69605| 0.42741
Tolerancia hacia los
homosexuales

15.10648| 1.52557 |- 1.09275

Tabla 10. Valores de las componentes principales en las variables.
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llustracion 15. Grafica de las variables, PC2 vs PC1.

Graficando las Componentes Principales 1 y 2, como una funcion de las
actividades de indole social, se encuentra que las primeras dos componentes son
las que arrojan mayor informacion y por lo tanto menos diferencias entre los

grupos o clusteres formados.
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llustracion 16. Grafica de PC2 vs PC1, identificando las variables sociales.
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En la llustracion 16, se puede apreciar diversos grupos formados, por lo que se

procedio a identificar las variables, mas significativas, y observar con cuales tienen

una mayor correlacién. Algunos ejemplos son:

La Tasa de Suicidio tiene una mayor relacion con la Tolerancia Religiosa.
Esto puede ser porque la religion predominante de algunos paises
consideran el suicidio como una forma de expiar sus pecados o incluso
morir por alguna creencia.
La Alfabetizacion en Adultos esta relacionada con la Matriculacién en
Educaciéon Primaria. Era de esperarse una relacion significativa entre estas
dos variables, ya que entre menor sea el numero de personas que se
inscriben a primaria sera mayor el numero de personas, que en su adultez,
puedan leer y escribir.
La Mortalidad Perinatal tiene un fuerte nexo con la Demanda de Métodos
Anticonceptivos y la Esperanza de Vida. Si se toma que la demanda de
meétodos anticonceptivos es reducida y los embarazos son mas propensos
a suceder, por lo cual muchos podrian llegar a considerar el aborto a los 3
meses de la fecundacion del feto, y por lo tanto la esperanza de vida se
reduce.
La Criminalidad, la Corrupcién Politica y las Universidades de clase
Mundial, tienen una correlacion mayor, asi como otras variables, como lo
son: La Tolerancia hacia los Homosexuales, Discriminacién a las Minorias,
etc. Pero son estas tres variables las que llaman mas la atencion, debido a
que se puede llegar a un sentido absoluto que la politica tiene una
“‘conexién" con el mundo del crimen organizado, y son los mismos
gobernantes quienes han estudiado en Universidades de prestigio. Por lo
que se llega a pensar que entre mas preparado este una persona puede
tener ideales o pensamientos poco éticos y morales, lo que le llevaria a
provocar actos que atenten contra la sociedad. Un ejemplo conocido es el
Dr. Ted Kaczynski, quien se especializd en la teoria de funciones
geométricas (una rama de analisis complejos); impartié clases en la
Universidad de California, Berkeley. Durante su vida desarroll6 una enorme
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oposicion a la sociedad tecnologica provocando ataques terroristas en
diferentes partes de Estados Unidos. Otro ejemplo, entre corrupcion politica
y universidades de prestigio y la criminalidad es el caso de los 43
estudiantes normalistas, cuyas familias han mostrado su molestia e
indignacion con las autoridades mexicanas, pues consideran nulo el avance
en la investigacion oficial, quiza debido a la corrupcion politica que se ha
establecido como una tacita costumbre social. Pese a que el presidente
actual de México, Enrique Pefia Nieto, ha mencionado que todos los
responsables del caso enfrentaran a la justicia. En palabras del presidente
de Uruguay: José Mujica, “Es terrible. Es terrible que se caiga en ese tipo
de cosas. A uno le da una sensacion, visto a la distancia, que se trata de

una especie de Estado fallido, que los poderes publicos estan perdidos

totalmente de control, estan carcomidos. Es muy doloroso lo de México. Yo
apelo a que México reaccione en su ética y en su moral.”

Este tipo de resultados aseguran que las situaciones que se viven son
problemas que se encuentran frente la humanidad, pero muchas veces no
nos detenemos a percibirlas tal cuales son, y a la vez son situaciones que

no se deben de permitir en la actualidad.

Es de suma relevancia para este caso de estudio saber por qué existen
estos cambios con respecto a los resultados que Porter mostré en su IPS 2014. Y

esto se puede explicar de manera mas sencilla a través de las siguientes graficas.
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llustracion 17: Grafica PC1 vs PAISES.

En la llustracion 17, se compara los valores de la Componentes uno con los
132 paises analizados, para determinar cuales de ellos han tenido mayor
participacion en los cambios que denominaron en parrafos anteriores. Estos
paises se caracterizan por tener mayores varianzas en sus calculos, por lo que
naciones como Canada, Suiza, Austria, Camerun, Noruega, Reino Unido, etc.,

contribuyeron a los resultados finales arrojados por PCA.
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llustracion 18: PC1 vs VARIABLES.

Un mismo procedimiento se realizé con la Componte Principal 1 y las 54
variables que se usaron para realizar esta tesis, para graficar la llustracion 18, en
la que se muestran picos o0 espectros que manifiestan las variables mas

representativas, o aquellas que tuvieron mas impacto en los resultados.

Sin embargo, seria fascinante conocer si estos comportamientos serian
suficientes para proponer la hipétesis de que estos paises y las variables siempre
tendran comportamientos similares, por lo que es necesario monitorear mas datos
para proponer dicha hipdtesis. EI PCA nos ofrece una excelente metodologia para
conocer, con base al analisis social completo, y no sélo a un numero ilimitado de
variables, si dos o mas paises tienen comportamientos sociales similares, y de
esta manera, permitir conocer el progreso y/o bienestar de un pais, conociendo su

comportamiento y su relacién con otro(s).

Se puede decir que Analisis de Componentes Principales, llega a completar
el trabajo de Porter. Ya que, como se menciond en esta seccion, hubo resultados
los cuales pudieron ser omitidos o simplemente obviaron procesos por la
metodologia usada; tales como la Competitividad del Progreso Social por

Regiones Geogréficas, la Frontera entre los paises o la Correlacion entre las
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Variables Sociales y Ambientales. Asi mismo, las limitaciones de este trabajo
vienen acompafnadas de los resultados del IPS 2014, ya que contiene resultados
por componentes, dimensiones, paises, sus fortalezas, y desafios sociales y

ambientales.
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CONCLUSIONES

Todo se trata de decisiones... Las decisiones que se toman en la vida. Pero
surgen interrogativas que deben ser planteadas: ;Qué sera necesario sacrificar
para mejorar? ;Como sera el mundo después de haberlo hecho? Por lo que se
debe sopesar las elecciones de manera que puedan surgir oportunidades que
logren favorecer a todos, sin dafiar a terceros. Pues es esta generacion a quien le

toca luchar con la necesidad de brindar una vida mejor a todo ser en el planeta.

La metodologia de Analisis de Componentes Principales puede facilitar una
vision audaz y profunda del desempefio relativo de un pais, que es lo que mundo
necesita. Esto permite identificar con mayor precision su posicién o nivel social, y
la relacion con otros paises en un grupo o cluster de paises con recursos o
comportamientos similares. Esta herramienta no sélo puede poner duda diferentes
puntos de vista de como evaluar el progreso y el bienestar social, y/o el indice de
desarrollo humano, etc., Sino que aporta una vision mas realista sobre la situacion
social de diferentes paises en el mundo, sin tener que recurrir a diferentes

perspectivas y calculos.

El analisis de variables sociales, aplicando Analisis de Componentes
Principales, permite desagregar los resultados generales para todos los paises, en
este caso para México y los paises latinoamericanos, y el mundo. Esto demuestra
que los resultados encontrados con PCA, no estan equivocados, tampoco en lo
correcto, solo que hace falta mayor informacion para trabajar. Entre mas datos se
tengan los resultados seran mas precisos, asi como los grupos que aparecen en

las graficas, y el ranking.

Los resultados de Porter (aplicando Analisis Factoria), y de otras
organizaciones que se dedican a realizar un ranking de paises acorde a su
Progreso Social, van de la mano, teniendo en cuenta muchos de paises pueden
variar dependiendo de las variables y los datos que se utilizan. Por lo que se debe

enfocar mas a situaciones politicas, de educacién, oportunidades, etc. Mismas que
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se centran en la competitividad y se toman como amenazas, debilidades, para los

paises.

Como se vio, los paises y las variables, pueden agruparse para mostrar el
desempeno dentro de cada situacion que se estudidé, en relacion con sus

semejantes.

La variacién de posiciones para los paises de un nivel medio y bajo es
particularmente amplia. Esto sugiere que los paises han asignado muy diferentes

prioridades a las inversiones en infraestructura.

Este nuevo indice revela una serie de tendencias que ilustran que el
crecimiento econdémico no siempre deriva en progreso social. En diversas
variables, el crecimiento econdmico no siempre conduce a mejores resultados

para muchos paises alrededor del mundo.

Al comparar los resultados de indice de Progreso Social 2014 (en esta
segunda edicion) con los resultados de PCA, calificando a 132 paises; empleando
54 variables con base en su desempefio social y ambiental, se hicieron evidentes
cambios que pueden deberse a la falta de informacion. Sin embargo, no significa
que alguno de los dos procedimientos esté equivocado, ya que se usoé la misma

forma de estandarizacion, asi como la misma base de datos.

Hallazgos clave en América Latina y el Caribe

A nivel latinoamericano, entre los 22 paises de la regidn se encuentra que
muchos paises, de América Latina y el Caribe, manifiestan un progreso social que
logra supera las expectativas (sin embargo, hubo hallazgos preocupantes):

e Casi todos los paises de América Latina (incluido México) gozan de un nivel
medio-alto de progreso social. Chile, es el pais con el mejor desempefio en
la region, lo que sugiere que histéricamente ha tenido éxito en transformar

SUS recursos econémicos en progreso social.
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e El| Salvador, Venezuela, Republica Dominicana, Nicaragua, Paraguay,
Guyana, Bolivia, Honduras y Guatemala ocupa la posicion 71, 72, 80, 83,
85, 87, 90, 91 y 93, respectivamente, de 132 paises en el ranking global de
progreso social de acuerdo a los resultados aqui presentados. Ubicando a
estos paises en los ultimos lugares en su regién, y entre los primeros 30
lugares (67-97), tomando en cuenta la media de los paises en los cuales se
realizo el estudio.

e En términos generales, los niveles de progreso social en América Latina y
el Caribe son claramente inferiores a Europa, América del Norte y Oceania,
y superiores a los de Asia Oriental y el Pacifico, Oriente Medio y Africa del
Norte, Asia Central y Sur y Africa Sub-Sahariana. Incluso el pais con el
desempefio mas bajo de América Latina y el Caribe (Guatemala) supera al
60% de los paises de estas cuatro zonas.

e Chile (ocupa el puesto 25 en la clasificacién mundial), Uruguay (en el lugar
29 en la clasificaciéon mundial) y Costa Rica (situado en el puesto 31 en la
clasificacion mundial) ocupan los tres primeros puestos en América Latina y
el Caribe

e Bolivia (localizado en el puesto 90 en la clasificacion mundial), Honduras
(en el lugar 91), y Guatemala (ocupa el puesto 93 en la clasificacion),
ocupan los tres ultimos lugares entre los 22 paises de América Latina y el
Caribe.

Hallazgos clave a nivel global

¢ Nueva Zelanda es el pais con el mayor progreso social en 2014.

¢ Finlandia es el pais de mejor desempefio en la Union Europea.

e Canada es el pais de mejor desempeno de los paises del G-8. Ademas de
ocupar el segundo lugar en el indice de PCA.

e De los grandes paises de la UE, Italia presenta una ocupacién baja,
quedando por debajo de paises como Eslovenia y Estonia, que también
quedan detras de Francia y Espafia (caso contrario que se muestra en el
IPS 2014)
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e Chile, Uruguay y Costa Risa son los paises mas representativos en
América Latina.

e Brasil es el mejor posicionado de los BRICS, seguido de: Rusia, China,
Sudafrica y por ultimo India. Con excepcion de Brasil, los BRICS presentan
un bajo desempefio en progreso social, en especial para la India, lo que
sugiere que el acelerado progreso econémico no simboliza una mejor vida
para sus ciudadanos.

e Los resultados de Porter no hablan sobre las fronteras sociales entre los
132 paises. Por lo que el método de PCA muestra una frontera que permite
identificar, tradicionalmente, qué paises presentan un mejor progreso social
y cuales no lo tienen o estan cerca de cambiar de estado. PCA muestra dos

grupos que coinciden con los resultados del IPS 2014.

Clasificaciones extraordinarias

e EE.UU quedo en el puesto 15, detras del Reino Unido (132'°.,) y su vecino
del norte Canada en el 2%, El PCA identificé un ligero avance en EE.UU.
comparado con los resultados de Michael Porter.

e Israel tuvo un avance considerable subiendo 11 puestos, quedando en el
lugar numero 28. Tomando el puesto numero uno en la zona de Oriente
Medio y Norte de Africa.

e Ucrania (puesto 48) ascendio catorce lugares, dejando detras de él a Rusia
(puesto 65), quien subid quince lugares.

e Cuba (puesto 58) tuvo un ascenso considerable, subiendo 21 puestos.
Esto, quiza, debido al Comunismo que aun persiste en Cuba, donde no se
puede ver haya cambios negativos como la pobreza, criminalidad,
desigualdad, etc. Esto puede dar una mejor perspectiva al comportamiento
de Cuba dentro del mundo.

e Botswana (en el lugar 89) cayo treinta y dos puestos. Sin embargo, ocupa
el tercer lugar en la zona de Africa Subsahariana, detras de Mauricio
(puesto 39) y Sudafrica (puesto 78).

¢ India se clasificé en el puesto 97, por encima de Bangladesh (puesto 99).
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e Japon (en el lugar 16) ocupa el primer lugar en la region Asia Oriental y el
Pacifico. Siendo un pais que se encuentra a un nivel similar a los paises

europeos o superior a algunos de ellos.

Correlacion entre los indicadores sociales

e El indicador de “Tasa de Suicidio”, tiene una mayor relacién con la
Tolerancia Religiosa.

e La Alfabetizacion en Adultos esta relacionada con la Matriculacién en
Educacion Primaria.

e La Mortalidad Perinatal tiene un fuerte nexo con la Demanda de Métodos
Anticonceptivos y la Esperanza de Vida.

e La Tolerancia hacia los Homosexuales, Discriminacion a las Minorias, etc.
son variables las que llaman mas la atencion, debido a que se puede llegar
a un sentido absoluto que varios paises tienen un trato preferente por gente
de su misma patria.

e "Soy un empresario. No puedes tener crimen organizado sin ley y orden."
Esta cita de Carmine Falcone (jefe de la mafia de un universo de DC
Comics) claramente hace referencia que mientras mayor sera la educacion
(Universidad de Clase Mundial) mejor sea la preparacion de una persona, y
quiza su intelecto puede ser usado para atentan contra la moral. A la vez
presenta la idea de que la Criminalidad (ej. La mafia) esta ligada a la
Corrupcion Politica. Esta misma racionalizacion se manifiesta en los
resultados presentados en esta tesis. Por lo que se debe tener en cuenta

gue una mayor educacién no.

A lo largo de esta exposicion se ha comentado el consentimiento, a nivel
internacional, sobre la importancia de aplicar nuevas metodologias y métricas que
permitan dar una nueva perspectiva del desarrollo social y econémico de la
poblacion mas alld de estadisticas y herramientas tradicionales. Sin embargo, el
debate sobre qué incluir, cdmo medirlo e interpretarlo continia abierto debido a la

complejidad del tema.
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Con el objetivo de enriquecer esta tesis, se ha querido resaltar la importancia
que el mayor uso de indicadores o variables pueden enriquecer una vision mas
clara de lo cédmo medir el desarrollo social y quién son los principales

competidores sociales con los que se enfrentan.

Es importante tener presente que los indicadores reflejan la naturaleza
verdadera de como los paises se comportan en la sociedad y en su bienestar, en

un momento y tiempo determinado, con un numero de variables determinadas.

El cambio es imperativo para el mundo actual, los viejos modelos tienen cada
vez menos sentido y son mas inadecuados para hacer frente a los nuevos

estudios y desafios.

La metodologia de Anadlisis de Componentes Principales (PCA) se
convertira en una herramienta esencial para entender el desempefio de los paises
en el siglo XXI. Para entender las necesidades de una comunidad las autoridades
o jefes de estado deben adoptar medidas de desempefo nacional, haciendo uso
de la informacion aqui proporcionada, para evaluar las carencias sociales de sus
habitantes, y para comunicar y monitorear los decretos de inversion y gasto social.
A su vez esta pensado para facilitar las decisiones de los lideres mundiales en
areas de negocios, politica y sociedad, con informacion sélida para impulsar el
progreso social de un pais en una region o en el mundo, creando sociedades

buenas y no solo sociedades ricas, eso es lo que conoce como Progreso Social.
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